1.1 Obchodna spolo¢nost

1.3 Na ucely OP

Priloha ¢. 1

k Zmluve o zdruZenej dodivke plynu

Obchodné podmienky pre dodavku plynu a pre zdruZeni dodavku plynu
odberatel’om spolo¢nost’ou Pow-en a. s., ako dodavatel’om.

1. V3eobecné ustanovenia

Pow-en, a.s., so sidlom
Prievozska 4B, 821 09 Bratislava, 1CO 43 860 125,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu
Bratislava IlI, oddiel Sa, vlozka &. 4330/B (d’alej ako
~Dodavatel™) je drZitefom povolenia na dodavku
plynu. Dodavatel’ vydava tieto Obchodné podmienky
pre dodavku plynu oprdvnenym odberatelom (dalej
ako ,,OP*) za Uéelom podrobnej3ej upravy zmluvného
vztahu pri dodavke plynu na ziklade Zmluvy o
dodiavke plynu vzmysle § 47 ods. 1 Zakona
o energetike (ako je definovany niZSie), alebo na
ziklade Zmluvy o zdruZzenej dodavke plynu,
vzmysle § 47 ods. 1 Zikona o energetike (ako je
definovany nizSie) (d’alej kazdd z uvedenych zmlav aj
ako ,,Zmluva™)

1.2 Tieto OP upravuju:

1.2.1  prava a povinnosti medzi Dodavatefom a
odberatelom plynu, vratane zranitel'ného
odberatela plynu s vynimkou odberatelov
plynu v domdcnosti (d’alej ako ,,Odberatel™;
Dodavatel’ a Odberatel’ spoloéne aj ako
»zmluvné strany* alebo kazdy samostatne aj
ako ,,zmluvna strana®), pri dodavke plynu,
na ktorej sa Dodavatel s Odberatel'om
dohodli v Zmluve;

podmienky pre zaistenie dodavky plynu
Odberatel'om do odbernych miest Odberatela
presne Specifikovanych v Zmluve, (d’alej
ako ,,Odberné miesto” alebo aj ako
»Odberné  miesta”) pripojenych do
prislusnej distribuénej ststavy
prevadzkovatela  prislusnej  distribuénej
sustavy (d’alej ako ,,PDS*).

1.2.2

sa pouzivaji odborné pojmy a
terminologia v stlade so zidkonom &. 251/2012 Z. z. o
energetike a o zmene niektorych zdkonov v zneni
neskorich  predpisov  (dalej ako ,Zakonm o
energetike), so zdkonom &. 250/2012 Z. z. o regulécii
v sietovych odvetviach (d’alej ako ,Zakon o
regulacii“), svyhlaskou Uradu pre reguldciu
sietovych odvetvi & 208/2023 Z. z., ktorou sa
ustanovuju pravidld pre fungovanie vnitorného trhu s
plynom, obsahové naleZitosti prevadzkového poriadku
prevadzkovatel'a siete a prevddzkovatel'a zasobnika a
rozsah obchodnych podmienok, ktoré si sudastou
prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete (dalej
ako ,Pravidla trhu“), prisluinych vynosov a
rozhodnuti URSO a ostatnych stvisiacich vieobecne
zavidznych pravnych predpisov vzt'ahujicich sa na
elektroenergetiku.

Obchodné podmienky pre dodavku plynu opravnenym odberatelom so zabezpetenim jej distribucie a s tym spojenych svisiacich sluZieb spolognostou
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Obchodné podmienky distribicie a stvisiacich sluzieb
sa riadia Prevadzkovym poriadkom PDS (dalej ako
»~Prevadzkovy poriadok®), ku ktorej je pripojené
Odberné miesto Odberatela.

Pre vylucenie pochybnosti sa pre uéely tychto OP
Prevadzkovym  poriadkom  rozumie  dokument
schvaleny Uradom pre regulaciou sietovych odvetvi
(d’alej ako ,,URSO%), ktorym sa riadi zabezpeCenie
distribicie plynu a savisiacich sietovych sluzieb do
Odberného miesta Odberatel'a. V zmysle Zikona o
regulacii je Prevadzkovy poriadok (za predpokladu
jeho schvalenia zo strany URSO) zavidzny pre
vietkych ucastnikov trhu s plynom. Prevadzkovy
poriadok je zverejneny na web strinke URSO a na web
stranke PDS. Odberatel’ sa zavizuje pred podpisom

Zmluvy riadne sa oboznamit s Prevadzkovym
poriadkom.
Tieto OP su neoddelitelnou stastou Zmluvy. V

pripade akéhokolvek rozporu medzi ustanoveniami
tychto OP a ustanoveniami Zmluvy maji prednost
ustanovenia Zmluvy.

Zavizkovy vzt'ah medzi Odberatelom a Dodavatel'om
sa riadi, okrem Zmluvy a OP, ustanoveniami zdkona &.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d’alej ako ,Obchodny zakonnik™) a
Zikonom o energetike a Zdkonom o regulacil.

Pred wuzavretim Zmluvy medzi Dodavatel'om
a Odberatelom- st zmluvné strany povinné za i¢elom
identifikacie preukézat’ svoju totoZnost’. Zaroveri pred
uzatvorenim  Zmluvy je  Odberatef  povinny
Dodavatela pravdivo a presne informovat’ o vietkych
skutoénostiach nevyhnutnych pre Dodavatela s ciefom
uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara najmid: (i.) v mieste sidla
Odberatela alebo v inych miestach za pritomnosti
zastupcu Odberatel'a a Dodavatela, ak si Odberatel’
navitevu Dodavatel'a vyziadal, alebo (ii.) zavdznym a
véasnym prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo
doruéovanym postou alebo kuriérskou sluZbou, ak

nebuda opravneni zastupcovia Odberatela
a Dodavatel'a sucasne pritomni pri  podpisovani
zmluvy, alebo (iii.) elektronicky za podmienok

ustanovenych Dodavatelom (napr. prostrednictvom
formulara na webovom sidle Dodavatel’a, a pod.).

osobou evidovanou ako Odberatel na
prislusnom Odbernom mieste osoba odlisnd od
vlastnika nehnutelnosti alebo iného odberného
plynového zariadenia, je Odberatel povinny pri
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podpise Zmluvy predloZit’ pisomny sihlas vlastnika
tejto  nehnutelnosti  alebo odberného  plynového
zariadenia s uzatvorenim Zmluvy. Dodavatel’ ma pravo
poziadat' a Odberatel ma povinnost na zdklade
poziadavky Dodavatefa predloZit' bez zbytogného
odkladu doklad o uZivacom prave k nehnutelnosti
alecbo  pisomny s@hlas vlastnika nehnutelnosti
s uzatvorenim Zmluvy do Odberného miesta, ktoré sa
nachadza v nehnutelnosti.

1.110soba odli$na od Odberatel'a je oprdvnend uzatvorit

Zmluvu s Dodavatelom len na zdklade predloZeného

pisomného plnomocenstva s Uradne overenym
podpisom os6b opravnenych konat v mene
Odberatel’a.

1.12Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré Zmluva alebo

2.1

tieto OP povaZuju (oznaduju) za prilohu Zmluvy, maji
povahu neoddelitelnej stcasti Zmluvy. Prilohou
Zmluvy su rovnako aj tieto OP. Odberatel’ musi dostat’
OP najnesk6r pri uzatvoreni Zmluvy. Zmluvné strany
sa. mdzu v  Zmluve dohodnat® na odlinych
ustanoveniach od ustanoveni tychto OP, ktoré majl
prednost’ pred ustanoveniami tychto OP.

2. Dodavka plynu a zabezpedenie distribiicie plynu

Dodavatel sa zaviizuje na zaklade Zmluvy:

2.1.1  doddvat plyn do Odberného miesta
Odberatel'a v kvalite stanovenej prislugnymi
pravnymi  predpismi, v  dohodnutom
mnoZstve a Case,

v pripade, ak sa na tom strany dohodli
v Zmluve, prevziat za QOdberatela
zodpovednost za odchylku v Odbernom
mieste za Odberné miesta Odberatel'a vodi
zhCtovatelovi  odchylok; zabezpedit pre
Odberatel'a $tandardnt distribiciu plynu a
sivisiace sluzby v zmysle Prevadzkového
poriadku PDS;

zabezpe€it® pre Odberatela
kapacitu dohodnut v Zmluve.
ZabezpeCitt pre  Odberatela  Standardni
distribliciu plynu a savisiace sluzby v zmysle
Prevadzkového poriadku PDS, ak sa na tom
Odberatel’ a Dodavatel dohodli v Zmluve;
Zabezpetit pre  Odberatela rezervovanu
kapacitu dohodnutt v Zmluve.

rezervovantl

215

2.2 Odberatel sa zavizuje na zdklade Zmluvy:

22.1  odoberatt od Dodivatela v dohodnutom
mnoZstve, Case a podla podmienok
dohodnutych v Zmluve a tychto OP,

riadne a wvdéas zaplatit Dodéavatelovi za
dodavku plynu cenu dohodnuti v Zmluve a
podl'a platobnych podmienok dohodnutych v
Zmluve a v tychto OP,

riadne a véas zaplatit Doddvatelovi za
distribu¢né sluzby cenu podla cennika PDS
platného a G&inného v ¢ase dodavky a podla
platobnych podmienok dohodnutych v
Zmluve a v tychto OP,

222
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2.2.6

227
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22.10

22.11

z dovodu prenesenia zodpovednosti za
odchylku na Dodavatela, s vynimkou
osobitnej pisomnej dohody s Odberatelom,
nebyt’ po dobu Géinnosti Zmluvy adastnikom
G¢inného  zmluvného wvztfahu s inym
dodavatel'om plynu a v Odbernych miestach
odoberat’ od neho plyn,

pri odbere plynu podla Zmluvy mat’ platne
uzatvoreni zmluvu o pripojeni Odberného
miesta Odberatela do distribuénej sistavy s
prisluSnou PDS (dalej ako ,Zmluva o

rec

pripojeni®) a spiiiat’ technické podmienky a
obchodné  podmienky  pripojenia  do
distribuénej stistavy PDS podla

Previdzkového poriadku PDS; Odberatel je
zarovel povinny bezodkladne oznimit
Dodavatelovi vSetky skuto¢nosti, ktorych
vznik ma za nasledok odpojenie Odberného
miesta od distribuénej ststavy prisluinej
PDS a zanik Zmluvy o pripojent;

oznamit’  Dodavatelovi  zmenu  Gdajov
uvedenych v Zmluve, a to najneskdr do 5 dni
odo dna ich zmeny,

udrziavat’ odberné plynové zariadenie v
zodpovedajicom  technickom stave a
poskytovat” na poZiadanie PDS technické
udaje a spravy z odbernej prehliadky a z
odbornej skusky,

prijatt zodpovedajiice technické opatrenia
ozndmené PDS na zabrinenie moZnosti
ovplyvnit kvalitu dodivaného plynu;

uhradit’ Dodavatelovi ndklady spojené so
zasielanim vyziev, upomienok a pod. k
splneniu povinnosti Odberatela zo Zmluvy,
ndklady spojené so zahajenim prerusenia,
preruenim, obnovenim alebo ukonéenim
dodéavky plynu v pripadoch podl'a tychto OP
alebo in¢ poplatky podla platného cennika
sluzieb Pow-en, a.s. (dalej ako ,DalSie
niklady®),

ak Odberatel poZaduje dodavku plynu
oslobodenti od spotrebnej dane z plynu a je
drzitelom povolenia na oslobodeny zemny
plyn a/alebo osvedenia o registracii
dafového dlZznika, na zaklade ktorého je
oprdvneny k nadobudnutiu zemného plynu
oslobodeného od spotrebnej dane zo
zemného plynu tak, ako stanovuje prislusny
pravny predpis, je povinny tito skutoénost’
dolozit’ vierohodnym spdsobom
Dodavatel'ovi, tj. je povinny predloZit’
Dodavatel'ovi original alebo osvedéent képiu
povolenia na oslobodeny zemny plyn a/alebo
o registracii dafiového dlznika a je zaroveii
povinny bezodkladne pisomne oznamovat
Doddavatel'ovi akékolvek zmeny tykajiice sa
povolenia na oslobodeny zemny plyn a/alebo
osvedCenia o registracii dafiového dlZnika;
porudenie povinnosti,

ak Odberatel’ strati, resp. je mu odfiaté
povolenie na oslobodeny zemny plyn a/alebo
osvedCenie o registricii dafiového dlZnika,
pripadne déjde k akejkol'vek jeho zmene, je
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2.3

24

2.5

povinny tato  skutonost  bezodkladne
oznamit’ Dodavatel'ovi,

ak Odberatel od Dodavatela nadobudnuty
zemny plyn oslobodeny od spotrebnej dane
zo zemného plynu alebo jej ¢ast’ spotreboval
na iné alely ako stanovuje prislusny pravny
predpis pre jej oslobodenie, je tento
odberatel’ povaZzovany za dafiového dlZnika v
zmysle prisludného pravneho predpisu a je
povinny tento odobrany plyn prislusnému
spravcovi dane priznat’ a zaplatitt dan
stanovenu prisluSnym pravnym predpisom
(resp. postupovat’ spdsobom stanovenym
tymto pravnym predpisom),

po podpise Zmluvy poskytnat’ Dodavatelovi
vietku nevyhnutni sacinnost v zmysle
prisluSnej pravnej Gpravy a Prevadzkového
poriadku PDS na to, aby sa odo diia i&innosti
Zmluvy, pripade odo dfia prvého moZného
terminu v zmysle prislusnych vieobecne
zaviznych  prdvaych  predpisov  stal
Dodavatel u prisluiného PDS dodavatelom
plynu do odberného miesta podla Zmluvy
a/alebo zdrzat’ sa akychkol'vek ukonov, ktoré
by tomu mohli zabrdnit, t,j. napriklad
stornovanie vykonania zmeny dodéavatela
plynu u PDS z pévodného dodavatela plynu
na Dodavatel'a pre Odberné miesto podla
tejto Zmluvy odo diia nadobudnutia a¢innosti
Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany
Odberatel’a,

zodpovedat’” Dodavatelovi za akékol'vek
porusenie povinnosti stanovenych
prisluSnymi prdvnymi predpismi v stvislosti
s nadobudnutim a pouZitim zemného plynu
osloboden¢ho od spotrebnej dane zo
zemného plynu a zavdzuje sa uhradit’
Dodévatelovi akiukolvek Skodu vzniknuth
Dodavatelovi  porufenim  predmetnych
prisludnych pravnych predpisov
Odberatel'om.

2:212

2.2.13

22.14

Dodévatel’ doda plyn a Odberatel’ odoberie plyn kaZzdy
kalenddrny mesiac v mnoZstve odvodenom od
priemernej spotreby odberatel'a v Odbernom mieste za
kalendarny rok predchadzajuci kalendarnemu roku, v
ktorom bola uzatvorend Zmluva. Uvedené mnoZstvo je
moZné zmenit’ v silade s tymito OP alebo na zdklade
pisomnej dohody zmluvnych stran.

Dodavka sa uskutoéni len na zdklade platne
uzatvorenej Zmluvy, inak sa odber plynu povaZuje za
neopravneny v zmysle ustanovenia § 82 ods. 1 pism. a)
Zikona o energetike so vdetkymi pravnymi
nasledkami.

Za plyn dodany podla Zmluvy je povaZovany plyn,
ktory presiel meradlom v Odbernom mieste
Odberatel'a uréenom v Zmluve, v mnoZstve podla
udajov, ktoré Dodéavatelovi na zaklade rdmcovej
distribunej zmluvy poskytol PDS. Definovanie
nahradnych hodnét pri poruchdch merania sa riadi

Obchodné podmienky pre doddvku plynu opravnenym odberatel'om so zabezpeéenim jej distribucie a s tym spojenych savisiacich sluzieb spolo¢nostou

2.6

2.7

2.8

2.9

Prevadzkovym poriadkom PDS.

Odberatel, ktorého Odberné miesto je pripojené do
sistavy na napiitovej urovni vn a vvn sa zavizuje
najneskor do 15. diia mesiaca predchadzajuceho zmene
rezervovanej kapacity, objednat’ si rezervovani
kapacitu (v kW) na obdobie 1, 3, alebo 12 mesiacov.
Objednavky s uvedenim EIC kodu Odberného miesta,
adresy a obdobia objednavanej rezervovanej kapacity
za§le odberatel’ na e-mailovi adresu: obchod@pow-
en.sk. V pripade nedoru¢enia novej objednavky alebo
v pripade dorucenia objednavky neskdr ako je
stanovené v tomto bode sa povaZuje objednavka
rezervovanej kapacity za zhodnii s rezervovanou
kapacitou v predchadzajiicom obdobi.

Odberatel’ s celkovym ro¢nym odberom vy33im ako
1000 MWh, sa zaviizuje poskytovat’ Dodavatelovi v
pracovné dni do 8,30 hod. informécie o plane spotreby
a dolezitych technologickych procesoch, ktoré maja
vplyv na spotrebu plynu a to vzdy na obdobie
najblizsich 3 kalendarnych dni. V pripade ak posledny
defi obdobia 3 kalendarnych dni, za ktoré Odberatel
poskytuje Dodavatelovi Udaje podla prvej vety, je
dilom pracovného pokoja, Odberatel’ sa zavizuje
poskytnat’ Dodédvatel'ovi tdaje aj pre nasledujice dni
az do najbliz§icho pracovného diia vratane. Tieto
informacie si povaZované =za ddverné, nebudu
zvergjiiované tretim osobam a sliZia vyluéne na
predikciu odberovych diagramov. Kontaktnou adresou
na strane Dodévatel'a je e-mail obchod@pow-en.sk.

Bez ohladu na ustanovenie bodu 2.6 a bodu 2.7 tychto
OP, Odberatel’ je opravneny poZiadat' o upravu
dohodnutej rezervovanej kapacity, a to zaslanim
pisomnej Ziadosti na adresu Dodévatela najneskér do
20. (slovom: dvadsiateho) dna mesiaca
predchadzajiceho mesiacu, v ktorom mé dojst’ k
zmene rezervovanej kapacity. Uprava rezervovangj
kapacity sa podliecha pisomnému schvileniu zo strany
Dodavatel’a a stava sa ucinnou k prvému diiu mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola zmena
rezervovane] kapacity schvalena zo strany Dodavatela.

Dodavatel’ zabezpeci distribuéné sluzby do Odberného
miesta Odberatel'a, ak sa na tom dohodli v zmluve, v
stlade s platnymi vieobecne zdviznymi pravnymi
predpismi, Prevadzkovym poriadkom a v kvalite podl'a
technickych podmienok pristupu a pripojenia do
sustavy PDS. Pre Odberatela zabezpeéi dohodnutt
rezervovani  kapacitu.  Naklady  suvisiace s
prekroenim  rezervovanej  kapacity  vyuétuje
Dodavatel’ Odberatel'ovi v silade s platnym cennikom
PDS. Podmienky pripadnej zmeny rezervovanej
kapacity nemaji vplyv na objem a podmienky
dodavky zemného plynu dohodnuté v Zmluve.
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2.100dberatel’ sa zaviizuje poskytniit' vietku potrebni

st¢innost’, a to na poZiadanie aj bez poZiadania
Dodavatela, pri  $pecifikdcii  technickych
podmienok, potrebnych pre priradenie distribiicie
plynu dodévanej podfa Zmluvy a tychto OP k
jednotlivym Odbernym miestam, do ktorych st
poskytované distribuéné sluzby na zdklade
ramcovej distribuénej zmluvy, uzatvorenej medzi
Dodavatefom a PDS.

2.117a riadny technicky stav Odberného zariadenia a

jeho prevadzkovanie v sulade s prevadzkovym
poriadkom PDS ako aj za dodrZiavanie bezpetnosti
technickych zariadeni zodpoveda Odberatel’.

2.12Kvalita plynu a distribu¢nych sluZieb doddvanych

Dodavatefom  Odberatelovi  nemusi  spifat
poZzadovani alebo dohodnutu kvalitu, v pripade ak:

2.12.1 Odberatel' odobera plyn s mensim (&inkom
ako je dohodnuté v Zmluve;

2.12.2  Odberatel prekraduje hranice
pripustného  negativneho  spiitného
posobenia na siet’ (verejny plynovod)
stanovené technickymi predpismi;

2.12.3  Odberatel prekracuje maximélnu
rezervovanu kapacitu;

2124 ide o stav nudze alebo su

vykondvané ¢&innosti bezprostredne
zamedzujice jeho vzniku alebo ide o
ziveln( udalost’;

2.12.5 wvznikni alebo sa odstrafiuji havirie a
poruchy na plynovych zariadeniach;
2.12.6  Odberatel’ porusuje ustanovenia Zdkona o

energetike, Zdkona 0 regulacii,
Prevadzkového priadku PDS, Pravidiel
tthu a inych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov, ktorych poruSenia
mdZu mat’ vplyv na kvalitu doddvaného
plynu a distribuénych sluZieb.

2.13Dodavatel' je povinny informovat’ Odberatel’a, Ze

2.14 Dodavatel’

3.1

kvalita plynu alebo kvalita distribuénych sluzieb
dodavanych bude zniZend z niektorého ddvodu
uvedencho v bode 2.12 tychto OP,

méze informovat Odberatela o
planovanych odstavkach dodavky plynu najneskér
14 dni vopred, v pripade ak si Dodéavatelovi
oznamené tieto skutoCnosti zo strany PDS. Ziroveii
sa zmluvné strany dohodli, Ze z tohto dévodu si
povinné dohodou upravit denny a mesaény
odberovy diagram. Na planované odstavky sa platby
za neodobratie dohodnutého mnoZstva plynu
nevzt'ahuji.

3. Meranie plynu a odpodty

Meranie plynu, vykonavanie odpoétov uréeného
meradla vritane vyhodnocovania, odovzdavania
vysledkov merania a ostatnych informdcii
potrebnych na vyuétovanie dodévky plynu a

Obchodné podmienky pre dodavku plynu oprivnenym odberatel'om so zabezpetenim jej distribtcie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb spolocnostou

32

33

3.4

35

3.6

3.7

distribuénych sluzieb vykonava PDS a riadi sa
Prevadzkovym poriadkom PDS a prisludnymi
vieobecne zaviiznymi pravnymi predpismi.

Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla
zabezpedi Dodéavatel’ u PDS po splneni stanovenych
technickych podmienok merania plynu.
Podmienkou zabezpefenia montdZze a pripojenia
ureného meradla je uzatvorena Zmluvy o pripojeni
medzi PDS a Odberatefom. Druh, pocet, velkost a
umiestnenie uréeného meradla a ovladacich
zariadeni uréuje PDS v zmysle zdkona o energetike.

Plyn sa meria uréenym meradlom v zmysle

vieobecne  zaviznych  pravnych  predpisov
upravujicich metrolégiu. V  pripade poruchy
urCeného  meradla, hromadného  dialkového

ovladania (HDO) alebo fakturicie s nespravnou
kon3tantou, upravi Dodavatel fakturaéné hodnoty
podla udajov, ktoré Doddvatel' dostane od PDS,
pri¢om v tomto pripade maju zmluvné strany pravo
vzajomné vyrovnanie bez sankcii.

Vietky poruchy na uréenom meradle vratane
poruSenia  zabezpefenia proti  neopravnenej
manipulacif, ktoré Odberatel’ zisti, je povinny
bezodkladne nahlasit’ Dodavatelovi.

Ak ma Odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania
udajov urenym meradlom alebo zisti chybu na
uréenom meradle, moze prostrednictvom
Dodéavatel'a pisomne poZiadat’ PDS o zabezpelenie
jeho preskugania. Dodavatel’ je povinny tato Ziadost’
Odberatel'a odoslat” PDS, ktory v zdkonnej lehote
zabezpedi preskufanie ureného meradla. Podanie
Ziadosti o preskiSanie meradla nezbavuje
Odberatel'a povinnosti zaplatit' preddavkové platby
alebo vyGctovanie za odobraty plyn v lehote ich
splatnosti. Ak sa pri preski$ani zisti, Ze uréené
meradlo vykazuje vigsiu chybu (odchylku) ako je
pripustna, PDS vykona korekciu chybne zmeranej
dodavky a zna$a naklady spojené s preskusanim a
vymenou uréeného meradla. Ak na uréenom
meradle nebola zistena chyba, je Odberatel’ povinny
uhradit’ néklady spojené s jeho preskisanim a
vymenou.

Odpocet uréeného meradla sa vykonava v sulade s
Prevadzkovym poriadkom, pricom Odberatel je
povinny poskytnat PDS k vykonaniu odpoétu
vietku nevyhnutnil si¢innost’. Dodavatel’ fakturuje
dodavku plynu a distribuéné sluzby na ziklade
tychto udajov.

Odberatel’ je povinny umoznit” PDS alebo poverene;j
osobe montaz uréeného meradla, montadZ zariadenia
na prenos informécii o nameranych Gdajoch, pristup
k odbernému plynovému zariadeniu (ma sa na mysli
v tomto pripade plynomer), zariadeniu na prenos
informacii o nameranych ddajoch a k uréenému
meradlu na G&el vykonania kontroly, vymeny,
odobratia urteného meradla alebo zistenia
odobratého  mnoZstva plynu v silade s

Pow-en a.s. ako dodavatel'om

Strana 4 z 12



3.8

3.9

Prevadzkovym poriadkom a prislu§nymi vieobecne
zaviiznymi pravnymi predpismi.

Odberatel’, ktorého odberné miesto je pripojené na
napitiova tdroveil vn a u ktorého je odber plynu
merany na sekundérnej strane transformatora a
transformator je jeho vlastnictvom, overi funkénost’
kompenzaéného zariadenia transformitora na
vlastné ndklady a vysledky merania oznimi
Dodavatefovi pisomne na predpisanom formuldri
Hlasenie o merani statického kondenzatora, ktory je
pristupny na internetovej stranke Dodéavatela, a to v

tychto pripadoch:
3.8.1  ak ide o nové odberné miesto, najneskor do
10 dnf po pripojeni;
3.8.2  pri vymene transforméatora, najneskdr do 10

dni po vymene;

ak o to Dodavatel’ poZiada, najneskdr do 30
dni, najviac vSak jedenkrat za 12 mesiacov.

Pokial' Odberatel’ takéto hlasenie Dodéavatelovi

nepredloZi v uvedenych lehotich, povaZuje sa

transformdtor za nevykompenzovany a namerané

hodnoty nie st v stlade s hodnotami podla

prisluného rozhodnutia URSO.

3.83

Dévody vymeny uréeného meradla mozu byt najmi

3.9.1 vymena ureného meradla pred uplynutim
¢asu platnosti overenia;

392 vymena uréeného meradla pri poziadavke
na preskusanie uréeného meradla;

393 vymena uréeného meradla, ak nastala
porucha na uréenommeradle;

3.94  vymena uréené¢ho meradla z dévodu zmeny

zmluvnych podmienok.

3.10Pri spdsobe a vyske kompenzicic za nedodrZanie

dohodnutej kvality dodaného plynu a s dodavkou
stivisiacich sluZieb sa bude postupovat’ v silade s
platnymi pravnymi predpismi.

3.11V pripade, Ze d6jde k rozdielu medzi nahlasenymi

udajmi o spotrebe zo strany odoberatela a
RDS/MDS, rozhodujice st udaje poskytnuté zo
strany distribuénej sastavy.

4. Preruienie alebo obmedzenie dodivky plynu a

4.1

42

Distribu¢nych sluZieb

PDS je oprivneny obmedzit alebo prerudit
distribuciu plynu v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutnd dobu v pripadoch stanovenych v § 49
ods. 2) Zikona o energetike a v prisludnych
ustanoveniach Prevadzkového poriadku. Pocas
takéhoto prerulenia alebo obmedzenia nie je
Dodavatel’ povinny doddvat’ plyn. V pripadoch
podla tohto bodu 4.1 tychto OP neméa Odberatel
narok na néhradu Skody ani uslého zisku vodi
Dodavatelovi.

PDS o plinovanom obmedzeni alebo preruseni
Distribuénych sluZieb podla bodu 4.1 tychto OP

Obchodné podmicnky pre doddvku plynu opravnenym odberatel'om so zabezpedenim jej distribicie a s tym spojenych savisiacich sluZieb spolo&nostou

4.3

informuje Dodavatela a Odberatela v sulade so
Zakonom o energetike.

Dodévatel’ je opravneny obmedzit' alebo prerudit
dodavku plynu a distribuénych sluZieb do
Odbernych miest Odberatel'a a za tym Gcelom vo
vlastnom mene poZziadat’ PDS o obmedzenie alebo
prerusenie distribuénych sluZzieb, ak:

4.3.1 Odberatel’ v zmysle § 82 ods. 1 Zékona o
energetike odoberd plyn v rozpore so
Zmluvou. Za odber v rozpore s touto
Zmluvou sa povaZuje aj pripad, ked' je
Odberatel v omeskani s Ghradou faktary,
alebo jej &asti podla Zmluvy, a ak si
Odberatel’ nesplnil tito svoju povinnost
ani v dodatocnej lehote, ktori stanovil
Dodavatel’ v pisomnej vyzve, najviac viak
10 pracovnych dni odo diia dorucenia, s
upozornenim  nasledného  preruSenia
dodavky Odberatelovi. Dodavatel’ je
opravneny po uplynuti uvedenej lehoty
prerudit dodavku plynu az do &asu, kedy
obdrzi platbu od Odberatela v plnej vyske
Dodavatel’ v takom pripade nezodpoveda
za vzniknuté Skody ani uSly zisk
Odberatel'a. Dodavka plynu a distribuéné
sluzby buda opitovne obnovené po tom,
ako Odberatel’ preukazatelne zaplati dlzna
Ciastku, s ktorou je v omeSkani a
Dodavatel’ bezodkladne po pripisani dlZnej
sumu na ucet poZiada PDS o obnovenie
distribucie a dodavky. Naklady suvisiace s
opitovnym pripojenim Odberného miesta v
zmysle platného cennika PDS vyudtuje
Dodavatel’ Odberatel'ovi, v cene stanovene;j
PDS;

PDS obmedzi alebo prerusi distribiciu plynu
k Odberatelovi;

nastane pripad vy38ej moci, t. |.
vynimoénej a neodvrétitelnej udalosti
mimo kontroly zmluvnej strany
odvolavajicej sa na vy$§iu moc, ktora
nemohla byt predvidand pri uzatvéarani
Zmluvy a ktord znemoZfiuje zmluvnej
strane plnenie povinnosti podFa tejto
Zmluvy (napr. prirodné katastrofy, vojna,
teroristické &iny, poZiare, zemetrasenie,
zaplavy a pod.). Za okolnosti vy$iej moci
sa pre Ulely tejto Zmluvy povazuji tiez
zmeny zdkona alebo pravnych predpisov,
rozhodnuti organov 3tatnej spravy, URSO
alebo organov EU, ktoré maji vplyv na
plnenie tejto Zmluvy. Zmluvna strana,
ktord sa odvolava na vy§§iu moc bude
povinnd na pisomnd Ziadost druhgj
zmluvnej strany preukdzat, Ze nastal
pripad vysSej moci;

nastane stav nidze vyhlaseny v stlade so
Zakonom o energetike.

43.2

433

43.4

4.4 V pripade technickych porich distribuénych sluzieb

(prerudenie dodavky, nedodrZanie parametrov siete,
chyby merania a pod.) pri dodavke plynu sa
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4.5

4.6

47

4.8

49

5.1

Odberatel’ v sulade s prevadzkovym poriadkom
PDS obrati so Ziadostou o napravu na PDS.
Informécie o kontaktnych miestach pre hlisenie
porich su uvedené na webovej stranke prislusnej
PDS. O poruchich a vypadkoch informuje
Odberatel’ e-mailom aj Doddvatela na adrese
obchod@pow-en.sk.  V  informacii  okrem
identifikaénych udajov o Odbernom mieste (EIC
kod) uvedie charakteristiku poruchy, ¢&as jej
nahlasenia PDS a ¢as odstranenia poruchy.

Dodavatel’ nezodpovedé za Skodu, pripadne za ugly
zisk pri prerudeni distribiicie plynu alebo zniZeni jej
kvality z dbvodu poruchy na plynovodnom
zariadeni.

Odberatel’ berie na vedomie, Ze PDS je oprivneny
obmedzit' alebo prerudit dodavku a distribuciu
plynu bez ndroku Odberatela na nihradu 3kody
alebo uslého zisku v ktoromkolvek odbernom
mieste prisludnej Zmluvy v pripadoch stanovenych
Zakonom o energetike v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutni dobu, s vynimkou pripadov, ked’ §koda
vznikla zavinenim PDS.

PoCas prerudenia alebo obmedzenia dodavky a
distribtcie plynu podFa &l IV. bod 4.3 tychto OP,
nie je Dodavatel povinny dodavat plyn a
zabezpefovat' distribuéné sluzby do odberného
miesta Odberatel'a podl'aZmluvy.

Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky a distribicie
plynu podFa él. IV. bod 4.3 tychto OP, PDS oznimi
Odberatelovi  zaiatok a  ukonlenie  tohto
obmedzenia alebo prerufenia v lehote uréenej
Zikonom o energetike. Spdsob ozndmenia o
preruSeni alebo obmedzeni dodavky a distribicie
plynu je stanoveny prislusnym PDS, ku ktorej je
odberné miesto Odberatela pripojené.

V pripade prerusenia dodavky a distribicie plynu z
dévodu poruchy, Odberatelia na dotknutych
odbernych miestach informuja PDS
prostrednictvom zdkaznickej linky PDS, ktord je
zverejnena na internetovej stranke PDS.

5. Poudenie Odoberatel’a

V pripade, ak nastant skutoénosti uvedené v § 18
Zékona o energetike v spojeni s § 39 Pravidiel trhu
prichddza k dodavke plynu poslednej instancie
dodavatefom poslednej instancie, ktory bol za
dodavatela poslednej intancie uréeny rozhodnutim
URSO. Dodévka poslednej initancie trvé najviac tri
mesiace, pocas ktorych je doddvatelom plynu a
stvisiacich sluZzieb do daného odberného miesta
dodavatel' poslednej instancie. Odoberatel plynu,
ktorému dodéva plyn dodavatel poslednej injtancie,
uhrad{ doddvatefovi poslednej intancie cenu za
dodavku poslednej indtancie a suvisiace sluzby
podla rozhodnutia URSO vydaného pre dodavatel’a

52

5.3

6.1

6.2

poslednej indtancie. O vzniku dodavky poslednej
inStancie ajej dbvodoch informuje Odoberatel’a
prislusny PDS, a to v lehote podl'a § 39 Pravidiel
trhu. Dodavka poslednej indtancie méZe byt
ukonéend aj pocas jej trvania, a to ukondenim
zmluvy podl'a Zakona o energetike alebo podl'a § 39
Pravidiel trhu dodavatefom poslednej instancie
alebo inym dodévatelom plynu, ukon&enim odberu
plynu zo strany odoberatel'a plynu alebo pri zmene
odoberatela plynu na danom odbernom mieste.
Dodavka poslednej instancie zanika uplynutim troch
mesiacov od jej zacatia.

Neopravnenym odbernom plynu je odber plynu
podlfa § 82 ods. 2 zakona o energetike. Pri
neopravnenom odbere plynu je ten, kto plyn
odoberal, je povinny uhradit’ dodavatelovi plynu,
prevadzkovatelovi prepravnej siete a
prevadzkovatel'ovi distribuénej siete,
prevadzkovatelovi zdsobnika skutolne vzniknutd
Skodu, ak vznikla. Odberatel’, ktory neoprivnene
odoberal plyn, je povinny uhradit’ spolu so 3kodou
aj usly zisk dodavatelovi plynu, prevadzkovatel'ovi
prepravne]j siete a prevadzkovatelovi distribudnej
siete.

Dodavatel’ je povinny dodrziavat’ $tandardy, kvality
evidovat, vyhodnocovat’ a zverejfiovat Gdaje o
Standardoch kvality, a to v silade s vyhlaZkou
Uradu pre regulciu siefovych odvetvi & 278/2012
Z. z., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality
prenosu plynu, distribucie plynu a dodavky plynu

" (d'alej ako ,,Vyhlaska o $tandardoch kvality). Ak

Dodavatel' nedodrzi $tandardy kvality distribicie
plynu a toto nedodrZanie preukdzatelne nastalo, je
povinny uhradit’ Odoberatelovi kompenza¢n(
platbu podla § 8 az § 11 Vyhlasky o Standardoch
kvality.  Vyhodnocovanie §tandardov  kvality
Dodavatel' zverejiiuje na svojom webovom sidle
WWW.pow-en.sk.

6. Reklamicie

Ak zisti ktordkolvek zmluvna strana chyby alebo
omyly pri fakturdcii platieb podla Zmluvy alebo
tychto OP, vzniknuté najmi, ale nielen, nespravnou
¢innost'ou uréeného meradla, nespravnym odpod&tom
urené¢ho meradla, pouZitim nespravnej konitanty
uréencho meradla, pouZitim nesprivnej ceny za
dodavku plynu alebo za distribuéné sluzby, chybou
v pisani alebo poéitani vo fakturdcii, nevratenim
nezapocitanych zaplatenych preplatkov a pod., maja
zmluvné strany narok na vzdjomné vyrovnanie
rozdielu.

Odberatel ma pravo pisomne reklamovat vady
podla bodu 6.1 tychto OP a pre G&ely uplatnenia
reklamacie Dodavatel pouZije e-mailova adresu:
obchod@pow-en.sk. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Dodavatel’ nie je povinny prihliadat’ na reklaméacie
uplatnené inak ako cez uvedenil e-mailovi adresu.

Obchodné podmienky pre dodivku plynu opravnenym odberatelom so zabezpetenim jej distribucie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb spolo&nostou
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6.3 Odberatel je v reklamécii podl'a bodu 6.2 tychto OP
povinny uviest’ najmé:

6.3.1 identifikaéné udaje Doddvatel'a a Odberatel’a,

6.3.2 identifika¢né udaje reklamovanej faktury,
vratane variabilného symbolu,

6.3.3 ak je reklamované meranie, tieZ identifikagné
udaje odberného miesta, ¢islo plynomeru a
zistené stavy

6.3.4 presny popis reklamovanej skutocnosti a
oddvodnenie reklamicie, vratane pripadnej
dokumentacie a d’alsie ddlezité skutocnosti
rozhodné pre pos(denie reklamacie,
pripadne ¢oho sa Odberatel’ doméha

6.3.5 datum uplatnenia reklamacie Odberatelom.

6.9 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel je povinny
reklamaciu uplatnit’ bezodkladne, najneskor viak do
5 dni od jej riadneho zistenia, inak je Odberatel
zodpovedny za akdkolvek $kodu spdsobenu
pdsobenim zistenej a neoznamenej vady.

6.10  Odberatel je v reklamécii podl'a bodu 6.8 povinny

uviest’ najmé:

6.10.1 identifika¢né Gdaje Dodavatel’a a Odberatel’a,

6.102presny popis reklamovanej vady v <o
najdetailnej§om rozsahu, ako sa reklamovana
vada prejavuje

6.10.3 kedy bola reklamovana vada zistena a datum
uplatnenia reklamacie Odberatelom.

6.4 Ucastnikom neskor rozSirované a novo uplatfiované
naroky tykajlice sa reklamacie budi povaZzované za
novu reklamaciu.

6.11U&astnikom neskdr rozSirované a novo uplatfiované
naroky tykajuce sa reklamacie budu povaZované za
novi reklaméciu .

6.5 Reklamécia nema odkladny uéinok na splatnost’
pohladavok podFa Zmluvy a tychto OP.

6.12 Dodavatel' preSetri riadne a wvcas uplatnen
reklamaciu najneskdér do 30 dni odo dna
dorucenia reklamdicie v silade s tymito OP a

6.6 Dodavatel’, vodi ktorému je uplatnena reklamacia vysledok preSetrenia oznami Odberatelovi na e-

Odberatefom, je povinny urgit’ spdsob vybavenia
reklamécie bezodkladne, v zloZitych pripadoch
najneskor do 10 pracovnych dni odo diia uplatnenia
reklamécie, v odévodnenych pripadoch, najmé ak sa
vyZaduje zloZité technické zhodnotenie stavu
vyrobku alebo sluzby, najneskér do 30 dni odo diia
uplatnenia reklamacie. Po uréeni sposobu vybavenia

mailova adresu, z ktorej bola reklamécia prijata.
Pokial si presetrenie reklamdcie vyZaduje sacinnost’
Odberatel'a alebo tretej strany alebo preSetrenie
reklamovanej vady je technicky néaro&né, méze
Dodavatel’ predlZit’ lehotu na vybavenie reklamacie
o d'al3ich najviac 30 dni. Pre vylicenie pochybnosti
sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel’ oznami

reklamacie Dodavatel' vybavi reklamaciu ihned’, v
odovodnenych  pripadoch moZno  reklaméciu
vybavit' aj neskér. Vybavenie reklamécie v3ak
nesmie trvat” dlhsie ako 30 dnf odo diia uplatnenia
reklamacie a v tejto lehote je Dodavatel' povinny 6.13V pripade, ak je reklamécia podl'a bodu 6.8 tychto
pisomne oznamit® reklamujicemu Odberatelovi OP:
vysledok vybavenia reklamacie. 6.13.1je Dodavatel’ povinny vadu odstranit, opravit
alebo zabezpedit’ odstranenie alebo opravenie;
6.13.2 ak nie je technicky mozné odstranit’, opravit’
alebo zabezpedit’ odstranenie alebo opravenie,
Dodavatel’ poskytne Odberatelovi primerant
zlavu z ceny.

~ Odberatefovi predlZenie lehoty na vybavenie
reklamacie na e-mailovi adresu, z ktorej bola
reklamdcia prijata.

6.7 Ak bola reklamacia opravnend, bude bez
zbytoéného  odkladu  vykonané  vzdjomné
vyporiadanie rozdielov v platbach, a to do 30
kalendarnych dni odo diia doruéenia oznamenia
o vybaveni reklamacie Dodavatel'ovi, ak nie je
pravnym predpisom stanovené inak. V pripade
reklamacie inych skuto¢nosti nez vyUétovania
platieb plynu sa postupuje obdobne. Ak je v ramei
vyporiadania Dodévatel’ povinny vratit’
Odberatel'ovi preplatok, je Dodavatel’ opravneny
zapoCitat® tento preplatok s ktoroukolvek svojou
pohladdvkou vo¢i Odberatelovi, a to podla
uvazenia Dodavatela, ako aj zapocitat' tento
preplatok na uhradu najblizSej Zélohy platenej
Odberatel'om podla Zmluvy a tychto OP.

7. Urok z ome$kania, zmluvné pokuty, nihrada
§kody

7.1 Ak je Odberatel’ v omeskani s thradou preddavku
podla Zmluvy, je Dodavatel' opravneny uétovat’
Odberatel'ovi urok z omeskania vo vyke 0,045%
alebo v zakonom stanovenej vyske, podla toho,
ktory je vy$si, z dlzného preddavku za kaZdy aj
zataty defi omeskania od datumu splatnosti
preddavku aZ do zaplatenia. Odberatel’ je povinny

6.8 Odberatel md pravo pisomne reklamovat’ vady vya&tované droky uhradit

kvality a kvantity dodavok plynu a vady kvality
distribu¢nych sluzieb, ku ktorym doslo pri realizacii
i . g : 7.2
Zmluvy. Pre ucely uplatnenia reklamacie Dodéavatel
pouZije e-mailovi adresu: obchod@pow-en.sk.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ nie je
povinny prihliadat” na reklamécie uplatnené inak
ako cez uvedenu e-mailovi adresu.

Ak je Odberatel’ v omedkani s thradou akejkol'vek
splatnej pohladavky Doddvatela podla Zmluvy
alebo tychto OP, je Odberatel (dlZnik) povinny
zaplatit’ Dodavatel'ovi (veritel'ovi) irok z ome3skania
vo vySke 0,045% alebo v zdkonom stanovenej

Obchodné podmienky pre dodavku plynu opravnenym odberatel'om so zabezpe&enim jej distriblcie a s tym spojenych shvisiacich sluzieb spolo&nostou
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73

7.4

7.5

vySke, podla toho, ktory je vyssi, z dlZnej splatnej
pohladavky za kazdy aj zadaty def omeskania od
datumu splatnosti pohfaddvky aZ do zaplatenia.
Odberatel’ je povinny vyGétované Groky uhradit’.

Ak porusi niektora zo zmluvnych strdn povinnosti
vyplyvajuce zo Zmluvy a/alebo tychto OP a/alebo
Prevadzkového poriadku a/alebo platnych pravnych
predpisov, ma poskodend zmluvna strana pravo na
nahradu preukdzatelne vzniknutej $kody, okrem
pripadov, ked’ $koda bola spdsobend obmedzenim
alebo prerufenim dodavky plynu a Distribuénych
sluzieb v silade so zdkonom, Prevadzkovym
poriadkom prisluiného PDS, Zmluvou alebo OP
alebo porujenic povinnosti bolo  spdsobené
okolnostami vylu€ujicimi zodpovednost’.

Dodavatel' nezodpovedd za &kody spdsobené
nedodanim plynu, ktoré vznikli pri zabezpedovani
povinnosti vo vieobecnom hospodarskom zdujme v
zmysle ustanoveni §24 Zakona o energetike.

Dodavatel' tieZ nezodpovedd za Skody, ak je
dodéavka plynu zabezpedena cez zariadenie subjektu,
ktory nic je drZitefom licencie na distribiciu, a

8.3

Zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré sa uz v
tento defi dali zadovazit' z bezne dostupnych
zdrojov,

8.2.2 informécie, ktoré sa stali po dni uzatvorenia
Zmluvy verejne znamymi alebo ktoré sa po
tomto dni uZz daji zadovaZit z beZne
dostupnych zdrojov, a to inak neZ v désledku
porusenia povinnosti zachovavat’ ml&anlivost’
podla tohto ¢lanku 8.

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ podlPa bodu 8.1

tohto ¢lanku sa nevzt'ahuje na pripady:

8.3.1 ak =zmluvnd strana zverejnila DoOverné
informacie s predchadzajicim pisomnym
stihlasom druhej zmluvnej strany,

8.3.2 ked’ na zaklade zdkona vznikne zmluvnej
strane  povinnost  poskytnit  Doéverné
informécie; zmluvnd strana zverejilujica
Déverné informéacie je v takomto pripade
povinnad informovat’ druhi zmluvna stranu
ovzniku povinnosti poskytnat’ Ddverné
informécie na zdklade zdkona a o spdsobe
a rozsahu, akym a v akom ju plnila; v takomto
pripade je viak zmluvnd strana zverejiiujiica
Déverné informacie povinna urobit’ vhodné

nedodanie plynu bolo spdsobené poruchou alebo aucelné opatrenia maximédlne utajujice
inou udalostou na tomto zariadeni. zveregjiované  Déverné  informacie pred
nepovolanymi osobami (napriklad oznagenim
7.6 Odberatel zodpovedd za $kodu spdsobenit poskytovanych informéacii ako obchodné
neoprévnen_jrm odberom v silade so Zakonom o tajomstvo, dolozkou ,,doverné®, ,prisne tajné“
energetike a prislu$nymi vSeobecne zéviznymi a podobne),
pravinymi predpismi. Odberatel’ je povinny uhradit .833 ak zmluvna strana pouZila D6verné
naklady spojené so zistenim a odstranenim informacie v pripadnych studnych,
neopravneného odberu. rozhodcovskych,  spravnych a  inych
konaniach ohladom prdv a povinnosti
7.7 Dodavatel zodpovedd =za spbsobeni 3kodu vyplyvajicich z tejto Zmluvy,

7.8

8.1

8.2

Odberatelovi len v pripade zdvainého a
umyselného porusenia zmluvnych povinnosti.

Odberatel’ s Dodavatefom sa budi navzijom

8.3.4 ak Dodavatel’ potrebuje spristupnit’ idaje zo
Zmluvy na preukdzanie technickej a odbornej
sposobilosti podla zdkona &. 25/2006 Z. z.
o0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni

informovat’” o vietkych skuto¢nostiach, pri ktorych niektorych zdkonov v zneni neskorgich
st si vedomi, Ze by mohli viest ku 3koddm, predpisov ako uchddzad¢ vo verejnom
a usilovat’ sa hroziace $kody odvratit’. obstaravani.

8. Zavizok mléanlivosti

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze vietky informacie
ohladom Zmluvy a plnenia jej predmetu (d'alej ako
»Doverné informacie”) maju doverny charakter
a/alebo charakter obchodného tajomstva, a zmluvné
strany budii Ddverné informacie udrZiavat
v tajnosti, nevyuZiji ich k svojmu finanénému &i
inému prospechu ani v prospech alebo potreby tretej

8.4

Zmluvné strany sa zaviizuji, 7e Doverné informécie
bez predchddzajiceho pisomného sihlasu druhej
zmluvnej strany d’alej neposkytnd tretim osobam a
ani neumoznia pristup tretich os6b k Dévernym
informacidm. Za tretie osoby sa viak nepokladaji
zamestnanci alebo iné poverené osoby zmluvnej
strany, auditori alebo pravni a ini jej poradcovia,
ktori si viazani ohladne im spristupnenych
Dévernych informacii povinnostou ml&anlivosti na
zaklade zakona alebo na zéklade dohody s niektorou

osoby, nespristupnia ich tretim stranam bez zmluvnou stranou.
predchadzajiiceho  pisomného  suhlasu  druhej o
zmluvnej strany a nepouZiji tieto informécie 8.5 Zavizky mléanlivosti podla tohto ¢lanku si &asovo

a materialy k inym G¢elom neZ k plneniu Zmluvy.

Za Déverné informdcie podla bodu 8.1 tohto ¢lanku
sa nepovazuju:

obmedzené po dobu trvania troch (3) rokov odo dia
ukonéenia Zmluvy,

8.2.1 informacie, ktoré si v defi uzatvorenia

Obchodné podmienky pre doddvku plynu oprivnenym odberatel'om so zabezpecenim jej distribiicie a s tym spojenych stvisiacich sluzieb spolo¢nost'ou
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8.6

8.7

9.1

9.2

93

9.4

9.5

9.6

9:7

Povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost méze druhu
zmluvnd stranu zbavit' jedine sid alebo Statutarny
organ druhej zmluvnej strany.

Ustanoveniami  predchédzajicich bodov  tohto
¢lanku 8 nie je nijako obmedzené pravo na ochranu
obchodného tajomstva v zmysle ustanovenia § 17 a
nasl. Obchodného zakonnika.

Spory a ich rieSenie - mimosidne rieSenie sporov

V  pripade vzniku akéhokolvek sporu alebo
rozdielneho nazoru medzi zmluvnymi stranami v
spojitosti so Zmluvou alebo OP alebo z nich
vyplyvajiceho, vratane akéhokolvek problému
tykajiceho sa ich platnosti, ukonéenia, sa budd
zmluvné strany snaZit vyrie$it' tento spor alebo
rozdielny nazor vzajomnymi rokovaniami.

Ak neddjde medzi zmluvnymi stranami k vyrieSeniu
sporu alebo rozdielnych nézorov rokovaniami podlFa
bodu 9.1 ani do tridsiatich (30) dni od ich zahdjenia,
zmluvné  strany sa  zavizuju  uprednostnit’
mimostdne rieenie sporov.

V  pripade, 7e neddjde k vyrieSeniu sporov
vzajomnymi rokovaniami, je ktordkoFvek zmluvna
strana opravnena odovzdat’ druhej zmluvnej strane
pisomnou formou ozndmenie, Ze spor alebo
rozdielnost’ ndzorov existuje (s udanim ich povahy a
zakladnych bodov).

Kazdad zmluvnd strana je opravnena predlozit
vzniknuty spor medzi stranami predlozit na
mimosudne riefenie URSO, ato za podmienok
stanovenych v platnych pravnych predpisoch.

Sucastou oznamenia podla bodu 9.3 tychto OP
musi byt aj upozornenie o rozhodnuti zmluvnej
strany obratit’ sa pripadne s rie§enim sporu na
vieobecny sid Slovenskej republiky alebo URSO.

Vietky spory, ktoré vznikni zo Zmluvy alebo OP,
vratane sporov o ich platnost, vyklad alebo
zruSenie, budld rieSené pred vieobecnym sidom
Slovenskej obchodnej podla platnych pravonych
predpisov.

V priebehu mimostidneho alebo siudneho rieienia
vzniknutého sporu st zmluvné strany povinné
pokraovat’ v plneni zmluvnych povinnosti
v zmysle Zmluvy a OP, ibaze dbjde k jej ukonéeniu.

10. Vy3Sia moce

10.1Zmluvné strany sG zbavené zodpovednosti za

Ciastoéné alebo Uplné neplnenie povinnosti
vyplyvajucich zo Zmluvy v pripade, ak toto
neplnenie je vysledkom okolnosti vyluéujicich

Obchodné podmienky pre dodavku plynu opravnenym odberatel'om so zabezpetenim jej distribucie a s tym spojenych stvisiacich sluZieb spolo¢nostou

zodpovednost’ (vis maior) v zmysle prisluinych
ustanoveni Obchodného zdkonnika v jeho platnom
zneni (napr. vojna, celoStatny 3trajk, zemetrasenie,
zaplava, poziare, teroristicky utok, atd’.). Na zaklade
poziadavky druhej strany, dotknutd strana predlozi
doklad o existencii okolnosti  vyludujucich
zodpovednost’.

10.2Zmluvne dohodnuté terminy sa predlZzuji o dobu

trvania okolnosti  vyluéujicich zodpovednost/vis
maior.

10.3Doba trvania vy$8ej moci presahujica 90 dni, je

dévodom k odstipeniu od Zmluvy ktoroukolPvek zo
zmluvnych strdn, bez negativnych pravnych
désledkov pre odstupujicu zmluvni stranu.

10.4Zmluvna strana, ktord poruduje svoju povinnost,

bez zbyto¢ného odkladu ozndmi druhej strane vznik
skuto&nosti majucich charakter vysiej moci. Skody
vyplyvajlce z neskorého oznamenia o hrozbe, alebo
vzniku vis maior bude niest zmluvna strana
zodpovedna za takéto neskoré oznamenie.

11. Vyhodnocovanie a zabezpecenie kreditného rizika

Odoberatel’a

11.1 Zmluvné strany sa dohodli, na prave Dodavatela

pocas doby platnosti Zmluvy, vyhodnocovat
schopnost’ Odoberatela plnit’ si svoje zmluvné

+zavizky, a za tymto 0¢elom sledovat’

11.1.1 hodnotu vlastného imania Odoberatela (d’alej
len “VI™);

11.1.2 skutoénost’ evidence Odoberatel'a v zozname
dlZznikov vedenych Socidlnou poistioviiou,
jednotlivymi  zdravotnymi poistoviiami a
Finanénym riaditel'stvom Slovenskej
republiky (d’alej kazdy len “zoznam
dlZnikov™);

11.1.3 skutonost’ zriadenia a rozsahu zriadenia
zaloznych  prav  (vratane  exekuénych
zdloZznych prav na majetok Odoberatela v
prislunych katastroch nehnutel'nosti,
Notarskom centralnom registri zaloznych prav
a registrov podl'a osobitnych predpisov (d'alej
spolu len “registre”);

11.1.4 platobni disciplinu Odoberatel'a pocas doby
Gc¢innosti tejto Zmluvy.

11.2 Zmluvné strany sa dohodli na pridve Dodavatela

pozadovat’ od Odoberatel’a primerané zabezpecenie

plnenia zdvizkov Odoberatela vyplyvajlcich zo

Zmluvy, podla nasledujiceho odseku tohto bodu

OP v pripade, ak Dodavatel' zisti existenciu

ktorejkol'vek z nasledujicich skutonosti:

11.2.1 hodnota VI je mensia ako nula;

11.2.2z prislu§nych registrov vyplynie zaloZenie
majetku Odoberatel’a v prospech tretich 0sob
v celkovej hodnote presahujlicej 70 % suctu
hodnoty dlhodobého hmotného majetku a

Pow-en a.s. ako dodavatelom
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pohladavok Odoberatela;

11.2.3 Odoberatel’ bude evidovany na ktoromkol'vek
zo zoznamov dlZnikov s  evidenciou
kumulativneho dlhu presahujiceho spolu 1%
hodnoty celkovych aktiv Odoberatela;

11.2.4pride k porufeniu platobnych podmienok
dohodnutych v Zmluve alebo akejkolvek inej
zmluve uzatvorenej medzi Dodavatelom a
Odoberatelom tym spdsobom, Ze¢ Odoberatel’
sa opakovane dostane do omeskania s Ghradou
faktliry alebo akejkolvek platby o viac nez 14
dni;

11.2.5 na majetok Odoberatel’a bol podany navrh na
vyhlasenie konkurzu, bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku,
zaCala sa likvidicia Odoberatela, zalalo sa
proti Odoberatelovi exekuéné konanie alebo
je v predlZeni.

11.3  Za primeran¢ zabezpeCenie zaviizkov podla

tohto bodu sa rozumie:

11.3.1zloZenie finanénej zébezpeky v prospech
bankového Gétu Dodavatela (IBAN: na
doplnenie) Vo vyske X-nésobku
predpokladanej maximaélnej mesacnej ceny
plnenia Zmluvy do v3etkych Odbernych miest
Odoberatel’a, pricom X sa rovna (2); alebo

11.3.2 zabezpeéenie formou bankove] zaruky
zriadenej vo finanénej inititacii s bankovou
licenciou v Slovenskej republike s priznanym
dlhodobym credit ratingom minimédlne na
urovni BBB — (Standard & Poor’s) alebo Baal
(Moody’s), a to vo wvyske X-nasobku
predpokladanej maximalnej mesacnej ceny
plnenia Zmluvy do vSetkych Odbernych miest
Odoberatel'a, pricom X sa rovna (2); (dalej
spolu len “Primerané zabezpetenie™)

11.4 Odoberatel'  je povinny vykonat Primerané

zabezpeCenie alebo  preukdzal’ Doddvatelovi
neopodstatnenost  poziadavky Dodavatela na
vykonanie Primeraného zabezpedenia najneskédr do
10 dni odo dita doruenia pisomnej alebo e-mailovej
vyzvy Doddvatela. Odoberatel sa zavizuje
zabezpedit', aby Primerané zabezpedenie bolo podas
doby, po ktorti sa podla tohto bodu OP Primerané
zabezpedenie vyZaduje, minimalne vo vyske uréenej
podl'a predchddzajuceho odseku tohto bodu OP.

11.5 Dodavatel je opravneny pouZit Primerané

zabezpeCenie pouZif na uspokojenie vietkych
svojich splatnych pohladavok, ktoré ma vodi
Odoberatel'ovi, s ¢im Odoberatel vyjadruje svoj
sthlas. O pripadnom pouziti Primeraného
finanéného zabezpelenia Dodévatel informuje
Odoberatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Odoberatel’ postupuje pravo k trokom zo zloZenej
finanénej zabezpeky podla bodu 11.3 tychto OP na
Dodévatel'a, ked’ ich banka pripise v prospech
bankového Gétu Dodavatela. Odoberatel’ je povinny
Primerané zabezpetenie doplnit’ do pdvodnej vyiky

podl'a bodu 11.3. tychto OP pri kaZzdom jeho pouZiti
Dodavatel'om, a to v lehote do 14-tich dni od
dorucenia vyzvy Dodavatela na doplnenie vysky
Primeraného zabezpedenia,

11.6 Odoberatel’ berie na vedomie, Ze¢ aj napriek

vykonaniu Primeraného zabezpedenia podla tohto
Clanku OP zo strany Odoberatela, sa Odoberatel’
dostane do omeskania s dhradou svojich zdvizkov
vyplyvajticich zo Zmluvy a OP, ktoré neuhradi v
lehote ich splatnosti, a to aZ do &asu ich riadneho
uhradenia zo strany Odoberatela alebo ich
uhradenia pouZitim Primeraného zabezpedenia zo
strany Dodavatela. ZloZenim finanénej zabezpeky
nie je dotknuté pravo Dodéavatela na preruienie
alebo obmedzenie distribacie a dodavky plynu
podla Zmluvy alebo pravo Dodavatel od Zmluvy
odstipit’. Dodavatel' nie je povinny pred takymto
prerufenim alebo obmedzenim distriblicie a
dodavky a plynu alebo odstipenim od Zmluvy
pouZit' finanénd zadbezpeku na uthradu zavizkov
Odoberatel’a.

11.7 Poru3enie povinnosti Odoberatel’a podl'a bodu 11.4.

tychto OP sa povaZuje za podstatné porudenie
Zmluvy a Dodavatel’ ma v takomto pripade prévo
od Zmluvy odstupit.

11.8 Povinnost’ Odoberatel'a na Primerané zabezpedenie

trvd dovtedy, kym nepomini dovody uvedené v
bode 11.2 tohto ¢lanku OP. Odoberatel ma pravo

" podat’ Ziadost’ o zruSenie povinnosti vykonania

Primeraného zabezpeCenia, priom musi zdroveti
uviest” skutoénosti, ktoré jeho Ziadost' odévodiiuju.
V pripade, ak Dodavatel’ Ziadosti Odoberatel'a o
zruSenie  povinnosti  vykonania  Primeraného
zabezpetenia vyhovie, pripadna finanénd zdbezpeka
zloZzend Odoberatefom podla bodu 11.3.1 tohto
Clanku OP bude Dodavatelom v jej zostatkovej
vyske (v pripade jej pouZitia podl'a bodu 11.5 tohto
Cl. OP) vratena na bankovy u¢el Odoberatela
uvedeny v zahlavi Zmluvy.

12. Osobitné ustanovenia pre dodsvku plynu
zranite'nym odberatel’om

12.1Ak Odberatel najneskdr (i) ku diiu uzavretia

Zmluvy alebo (ii) nasledne po zahdjeni dodavky
vterminoch  urenych  platnymi  pravnymi
predpismi, pokial ma Doddvatel nadalej
zabezpeCovat’ doddvku plymu pre Odberatela ako
pre zranitelného odberatel’a, nepreukdZe postavenie
zraniteI'ného odberatela podla Zdkona o energetike,
na Ucely Zmluvy a tychto OP sa takyto Odberatel
povazuje za odberatefa plynu, ktory nie je
zranitelny odberatel’, resp. nema nérok na cenu
regulovani URSO podfa Zakona o reguldcii.
Analogicky sa vy3iie uvedené aplikuje aj na
odberatel'a, ktory ma zaujem byt povaZovany za

Obchodné podmienky pre doddvku plynu opravnenym odberatefom so zabezpetenim jej distriblcie a s tym spojenych sivisiacich sluZieb spoloénostou
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zraniteného odberatel’a podl'a Zékona o energetike.
Pre vyludenie pochybnosti plati, Ze nie je
povinnostou Dodavatela skimat postavenie
Odberatel’a z hladiska jeho zaradenia do kategorie
zranitel'ny odberatel. Spdsob a bliz§iu apravu
podmienok pre zaradenie Odberatel'a do kategorie
zranitelného odberatela Dodavatel’ publikuje na
svojom webovom sidle www.pow-en.sk.

12.2Podmienky a spbsob zabezpetovania dodavky
plynu za cenu regulovani URSO pre zranitelného
odberatel'a upravuje Zakon o energetike, najmi v
ustanoveni § 17b. Pokial' nastane rozpor medzi
ktorymkol'vek ustanovenim tychto opP
a ustanovenim Zakona o energetike upravujicimi
zabezpecovanie dodavky plynu za cenu regulovant
URSO pre zranitelného odberatela, ustanovenia
Zikona o energetike budd mat’ prednost’.

123Ak sa kedykolvek (aj spitne) preukaZe, Ze
Odberatel' nesplnil ktortikol'vek z podmienok pre
zaradenie do kategdrie zranitelny odberatel’ alebo
nesplnil podmienky pre vznik néroku na zdruZenu
dodavku za cenu regulovani URSO podl'a Zakona
o reguldcii, bez ohladu na cenové dojednania
uvedené v Zmluve sa ma bez d’al$ieho za to, Ze cena
za dodavku plynu podla Zmluvy bola medzi
zmluvnymi stranami dohodnutd vo vyske ceny
plynu na dennom trhu ISOT spravovaného zo strany
OKTE, a.s. pocas obdobia, podas ktorého sa
uskutoCfiuje  dodavka plynu podla Zmluvy.
Dodavatel’ je opravneny (aj spitne) vyfakturovat’
Odberatelovi dodavku plynu podla ceny uréenej
podl'a predchadzajicej vety, pre prislusné obdobie,
pocas ktorého sa uskutoénila alebo uskutoétiuje
dodavka plynu. Pre vylaéenie pochybnosti,
Dodavatel’ je vtakomto pripade opravneny
pozadovat’ od Odberatel'a ndhradu skody, v pripade
ak mu v takomto pripade vznikne.

13. Spoloéné a ziverecné ustanovenia

12.4Zmluva nadobida platnost’ a vznikd diiom jej
podpisania obidvomi zmluvnymi. stranami. Zadiatok
poskytovania sluzieb nastava v dohodnuty defi v
zmysle Zmluvy, vzdy o 06.00 hod. a koné&i o 06.00
hod.

12.5 Tieto OP sa vzdy vydavaju v elektronickej podobe,
st formulované jasne a zrozumitelne, a su k
dispozicii v slovenskom jazyku.

12.6

12.7Zmluvu  moZno menit alebo dopliat vylucne
pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran. Pre vyluéenie
pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze
oznamenie zmeny obchodného mena, sidla, oséb
oprdvnenych konat' v mene zmluvnej strany, &isla
uctu alebo inych fakturaénych udajov tykajice sa
jednej zmluvnej strany, doruené v sulade so
Zmluvou a tymito OP, sa nepovaZuje za zmenu
Zmluvy, ktord si vyZaduje pisomny dodatok v
silade s prvym vetou tohto bodu 12.3. V pripade
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zmeny technickych podmienok odberu plynu na
strane Odberatel’a, alebo zmeny akychkol'vek
skutofnosti  obsiahnutych v Zmluve, ozndmi
Odberatel’ nové skutocnosti Dodavatelovi postou,
alebo mailom na adresu obchod@pow-en.sk tak,
aby bolo moZné zmenit’ zmluvu a v pripade potreby
aj dosiahnut’ realizaciu takychto zmien u
prisludného PDS.

12.8Ak sa ktorékolvek ustanovenie Zmluvy stane

neplatnym, spornym alebo nevykonatePnym, tato
neplatnost’, spornost’ alebo nevykonatelnost nema
vplyv na platnost, nespornost a vykonatelnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy. V takomto pripade sa
zmluvné strany zavdzuji , Ze na zéklade vzijomnej
dohody nahradia  neplatné, sporné alebo
nevykonatel'né ustanovenie novym, ktoré bude
platné, nesporné a vykonatel'né a zarovei bude v o
najviacse] miere zodpovedat Gmyslu a Gcelu
pévodného nahradzaného ustanovenia.

12.9V pripade, ak by pandémia akéhokol'vek ochorenia

alebo jej dosledky oddvodiiovala zmenu zmluvnych
podmienok, je vyluéne Dodéavatel opravneny
navrhnit’ Odoberatelovi zmenu tychto zmluvnych
podmienok spolu s ich odévodnenim. V pripade, ak
sa do 30-tich dni od navrhu Dodéavatela zmluvné
strany nedohodnt na vzdjomne akceptovatePnom
rieSeni, Dodavatel’ je opravneny ukonéit Zmluvu
oznamenim o ukonéeni, pricom Zmluva sa
v takomto pripade ukonéuje ku ditu doruéenia tohto

ozndmenia o dorudeni.

12,10 V3etky ozndmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa

maji podla Zmluvy alebo tychto OP urobit
pisomne, sa budi povaZovat' za riadne dorucené
prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky, a
ak ich nemoZno zmluvnej strane dorudit” na adresu
uvedent v Zmluve, alebo na koreSpondenénii adresu
pisomne ozndmenl zmluvnej strane, povaZzuji sa
pisomnosti za dorucené ku dhu odmietnutia
prevzatia oznamenia alebo na treti defi odo dia
uloZenia zasielky na poste.

12.11 Vsetky oznamenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa

maju podl'a Zmluvy alebo tychto OP dorudit e-
mailom, sa budi povaZovat' za riadne dorudené
ditom odoslania e-mailu, za predpokladu, Ze po
odoslani predmetného e-mailu nebola
odosielatelovi doru¢end sprava o nemoZnosti
doruéenia/o nedoruceni e-mailu a zéroveii tento e-
mail bol odoslany v pracovny defi medzi 8:00 hod
a 15:00 hod, inak v nasledujuci pracovny defi.

12.12 Odberatel’ nemdZe postipit” alebo previest’ svoje

prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy ako
celok, alebo ich Cast bez predchddzajaceho
pisomného  sthlasu  Dodavatela.  Sdhlas s
postipenim sa vydéva pisomne na zdklade pisomnej
ziadosti Odberatel’a. Pre vylaenie pochybnosti sa
zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel’ nie je
opravneny neoddvodnene odmietnut® postipenie



prav a povinnosti na zaklade poZiadavky Odberatel’a
v stilade s tymto bodom.

12.13  Tieto OP st dostupné na internetovych strankach
Dodavatel'a www.pow-en.sk . Dodavatel je
opravneny menif a dopiiat OP. Dodavatel
zverejfiuje zmeny alebo doplnenia OP na svojej
internetovej stranke www.pow-en.sk alebo upozorni
Odberatel’a na ich uverejnenie na svojej internetovej
stranke najmenej 30 dni pred nadobudnutim
ucinnosti zmien alebo doplneni OP. Odberatel’ je
povinny sa snovymi alebo zmenenymi OP
oboznamit’. Odberatel’ je opravneny, v pripade ak
nesihlasi so zmenami alebo doplnenim tychto OP,
ukon¢it’ Zmluvu pisomnym ozndmenim dorucenym
Dodavatelovi  najneskér ku diiu  G&nnosti
predmetnej zmeny alebo doplnenia tychto OP . Ak
Odberatel’ v uvedenej lehote nedoruéi Dodavatelovi
ozndmenie o ukonteni Zmluvy, budi sa zmeny
alebo doplnenia OP povaZovat Odberatefom za
odsthlasené astani sa neoddelitelnou sudastou
Zmluvy v defi, ktorym nadobidajii u&innost, a
ziviznymi pre d’aldi zmluvny vztah podla Zmluvy.
Ak Odberatel’ ukonéi v uvedenej lehote Zmluvu,
Gcinnost” Zmluvy sa konéi diiom prvého mozného
terminu zmeny dodavatel'a plynu podla Pravidiel
trhu, ku ktorému ma Odberatel moZnost zmenit’
dodavatela plynu vsilade s procesom zmeny
dodavatela podla Prevadzkového poriadku po
doru¢eni ozndmenia o ukon¢eni Zmluvy zo strany
Odberatel’a z d6vodu zmeny alebo doplnenia tychto
OP, resp. poslednym diiom pred G&innostou zmien
OP. V &ase od nadobudnutia G¢innosti zmien OP do
zéniku Zmluvy podla predchddzajucej vety sa
zmluvny vzt'ah medzi Dodavatel'om a Odberatelom
riadi novymi OP. Pisomné odstipenie od Zmluvy
predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty vyluény
spbsob vyslovenia nesuhlasu s novelizovanymi OP.
Pre vylicenie pochybnosti zmena OP je vykonana
formou vydania novych OP so zapracovanymi
zmenami.

12.14 Tieto OP nadobudaju platnost a uéinnost dita
31.12.2023.

V Bratislave dnia 11.10.2023

Obchodné podmienky pre doddvku plynu opravnenym odberatelom so zabezpetenim Jej distribicie a s tym spojenych savisiacich sluzieb spolognostou
Pow-en a.s. ako dodavatel'om
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Specifikacia odbernych miest odberatel’a

Détum Roéné
oM Cislo POD Nizov / Adresa OM Zatldiion AL Distr. | Meranie . Zutt
dodi mnozstvo tarifa A/C M/R
Davky KWh
OM 1 | SKSPPDIS000710702239 shuieckeln U, 0 SABmaks [ o0 s 288 084 M7
Bystrica
OM 2 | SKSPPDIS000110114415 Suvorovova 1665, 902 01 Pezinok | 0101 2025 661 882 $9 A M
OM 3
OM 4
Vihy (%)
oM y (
1. 1I. III. IV. V. VI. VII. VIII. IX. X, XI. XII.
OM 1
OM 2 17 13 12 7 5 2 1,5 1,5 3 9 13 16
OM 3
OM 4
Upozornenie :

Qdberatel' sa zavdzuje svojim odberom plynu dodrZiavat platné percentudlne podiely (vahy) odberu plyni zo ZM. Pokial’ md odberatel’ zdujem zmenit
percentudlne podiely (vahy) je potrebné za tymto ticelom vyplnit a dorucit ,, Ziadost' o zmenu parametrov na OM* , a to najneskdr 30 dni pred zaciatkom
zmiuvného obdobia doddvky podfa tejto zmluvy. Takdto dodatocnd zmena méze mat vplyv na cenu dodavky plynu.
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