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Zmluva

ZML000402

NAZOV ZMLUVY: Zmluva "Complete" o poskytovani sluzieb elektronického monitoringu

PREDMET ZMLUVY: poskytovanie sluzieb elektronického monitoringu

DODAVATEL/POVINNA OSOBA
Obchodné meno / Nazov:

Commander Services s.r.o.

SiDLO PRAVNICKEJ OSOBY / MIESTO

PODNIKANIA FYZICKEJ OSOBY Zitna 23
Ulica a cCislo:

Mesto: Bratislava
ICO: 51 183 455

ODBERATEL/POVINNA OSOBA
Obchodné meno / Nazov:

OBECNA PREVADZKA LYSA, s.r.o.

SiDLO PRAVNICKEJ OSOBY / MIESTO
PODNIKANIA FYZICKEJ OSOBY
Ulica a cislo:

Mesto: Lysa pod Makytou
ICO: 43 905 927
DATUM UZAVRETIA ZMLUVY: 31.08.2022

Vydava Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky podla zakona €. 200/2011 Z. z. o Obchodnom vestniku
a o zmene a doplneni niektorych zakonov na svojom webovom sidle: www.justice.gov.sk
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* b w@‘c‘)‘ZM[LUVA ,COMPLETE" O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONICKEHO
TR MONITORINGU &. 792/2022
A3 " uzavretd podia § 262 ods. 1 2. 6. 513/1991 Zb, z. v znen| neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zékonnik" alebo
,ObZ'") medzi:
Spoloénostou: Commander Services s.r.o.
So sidlom: Zlina 23, 831 086, Bratisiava
ICO: 51183455
IC DPH: 8K2120619270
Zaplsanou: v obchednom registri Okresného stidu Bralislava I. add. Sro, vioZka €. 123562/B
Zastipenou: Ing. Martin Lukag, prokurista

Ing. Miroslav Bielcik, prokurista

dalej len "poskytovate”

a

Spoloénostou: OBEGNA PREVADZKALYSA, s.r. 0.

So sidlom: 1,020 54 Lysa pod Makytou

I€0: 43905927

I& DPH: 8K2022526988

Zaplsanou: v obchodnom registri Okresného stdu Trenéin, odd. Sro, vioZka &. 19656/R
Zastlipenou: Mgr. Alena Bartekova, konatal spolocnosti

dalejlen " uzivatel”
9

s nasledovnymobsahom:

l. Predmet Zmluvy

Zmluvou COMPLETE o poskytovani sluzieb elektronického monitaringu (dalej len ,Zmiuva") sa poskylovatel zavazuje
poskytovat UZlvatelovi sluzby elektronického monitoringu objektu a uzivatel sa zavézuje poskylovatefovi uhradit
dohodnuti cenu za poskytovane sluzby.

Il. Objekt monitoringu

Oblekt monitaringu je zmluvnymi stranami dohadnuty v prilche A Zmiuvy, ktora je jej neoddelitefnou sttastou. Ak je
zmiuvnymi stranami dohodnutych objeklov monitoringu viac, v prilohe AZmluvy ho zmluvné sirany oznadia vzostupne
&lslami.

lll. Technolégia a hardware

Poskytovatel sa zavézuje uzivatelovi dodat a vykonat montéZ technolégie (systém, mapy, pristupy a hesla)a hardwaru
(iednotky, antény a pod.). Typ technaldgie a hardware, ktory sa poskytovatel zavézuje dodat uZivatelovi a vykonat ich
maontaz, je Specifikavany v prilohe A Zmluvy,

IV. Cena

Cenu za poskytnuté sluZby elektronického monitoringu objektu zo strany poskytavatela uzivatelovi si zmluvné strany
dohodli dohodou v prilshe AZmluvy. UZivate! po dobu viazanostizmluvy plati fen poplatky mesacné fakiurované. Vyska
poplatku je &pecifikovana v prilohe A tejto zmluvy, Po uplynuti viazanosti zmluvy sa hardware stava vlastnictvom
uZivatela a poplatky mesatne faklurované sa uzivatefovi paniZia podfa platného cenniku. Ak je objektov monitoringu
viac, cena predstavule sthm vietkych dehodnutych cien platenych za kaZdy jednotlivy objekt monitoringu jednotlivo. Ak
je objektov monitoringu viac, cena predstavuje sthrn vietkych dohodnutych cien platenych za kaZdy jednotlivy objekt
monitoringu jednotlive.

Uzivatel sa zavézuje uhradzat poskytovatelovi cenu za poskytnuté sluZby mesacne. V pripade omegkania uzivatela
s Uhradou ceny za poskytnuté sluzby, je tote povaZované za podstatné porugenie Zmluvy. Okrem poplatkov mesadne
fakturovanych sa uZivatel' zavazuje uhradit poskytovatelovi cenu za kazdd aktivéaciu sluzby satelitného monitoringu.

COMMANDER SERVICES s.1,0.
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Bohodnuta ceha za dodany a inétalovany hardvér a oslatné aklivaéné poplatky za dodané sluzby s rovnako definované
v prilohe A zmluvy.

Na zaAklade vystavenia dafového dokiadu - fakiiru zo strany poskylovatela uZivatslovi, kiord poskytovatel zadle
uZlvatelovi nim zvolenou komunikadnou cestou, uvedenouy prilohe C Zmluvy, uhradiuZfvatel cenuza poskytnuté sluZby
bezhotovostne na Léet poskytavatela, vedeného v Tatra banke, a. 5. &lslo (¢lu: 2626712858/ 100, vtvare |BAN: SK83
1100 0000 0026 2671 2658 , splatndv 15, deii odo diia vystavenia dafiového dokladu - faktry zo strany poskytovatela
uzivatelovi za poskytnuté sluzby. ’

Fakiura musi obsahovat naleZitosti podla § 71 ads. 2 Zakona &. 222/2004 Z.z.. V pripade, Ze fakilira nebude obsahovat
naleZitostl podia vy&Sie uvedengého alebo faktlra nebude v sdlade s predmetom zmluvy uZivatel ma pravo vratit
poskytovatelovi faktiru bez zaplatenia do terminu splatnosti na prepracovanie. Navy termin splatnosti faktlry zacina
plynut diiom dorucenia apravene] faktlry.

PefaZny zavizok Uzlvalela zaplatit Poskytovatelovi cenu za poskytovanie sluzby plateny prostrednictvom banky Je
splneny, ak prisluéna platba bude v defi splatnosti platby priplsana na Géet Poskytovatefa.

Zmeny fakturadnych Gdajov je kazda zmluyna strana pavinna nahlasit druhej zmluvnej strane do 3 dnl odo dfa
uskutoénenia zmeny, pridom takato zmena nie je podmisnens uzatvorenim pisomného dodatku ktejto zmluve.

V. Kemunikacia a heslo

Tam kde sa pri kemunikacil pouziva telefén, bez ohladu na kontakty uvedené v zahlavl Zmiuvy, plati ako kontakt ten,
ktory je uvedeny v prilohe AZmluvy.

VI. Uzemny rozsah

Stuzby pedfa Zmluvy poskytovatel poskytuje uzivatefovi v izemnej oblasti Slovenska republiikal Eurdpa,

VII. Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitli s viazanostou na dobu 48 mesiacov, Ak uzlvatef pokrasuje po uplynuti dohodnutj
doby s vedomim poskytovatefa s vyuzivanim sluFieb slektronického monitoringu podla zmiuvy, zmiuva sa prediZuje na

dobu neurgitd. "

VIl Ukon&enie zmluvného vztahu

Zmluvny vztah sa ukonéuje uplynutim doby, na ktord bola zmluva uzatvorend, V pripade podsiatného porusenia
zmluvnych podmienok je kaZda zo zmluvnych stran opravnend odstupit od zmiuvy bez zbytotného odkladu.V pripade
pred(Zeniazmluvnéhovztahuna dabu neurditl, je kazda zo zmluvnych stran opravnena druhej zmluvnejstrane pisomne
vypovedat Zmluvu, a to bez uvedenia dévodu. Vypovednil lehotu si zmluvne strany dohodlivtrvanf dva mesiace s tym,
e zat(na plynat v prvy defi kalendarmeho mesiaca, nasledujiceho po dhi dorugeniavypovede jednejzo zmluvnych strén

druhej zmiuvne} strane a skonél sa uplynutim posledného dfia prisluného kalendérneho mesiaca.

Poskytovatel sluZzby umoZiiuje uZivatelovi sluZby zmluvny vztah potastrvania viazanosti zmluvy ukontit bez uvedenia
dévedu jedine doplatenim zostatkavej ceny za hardware, klory je povinny uzivate! poskytovate lovi uhradit do 15 dnf od
dorugenia danového dokladu vystavensho poskytovatefom. Doplaten[m sumy podla predchadzajicej vety prachédza
vlastnicke pravo za hardware na uZivatela sluzby a dalgie trvanie zmluvného vztahu medzi oboma zmiuvnymi stranami
sa ukonduje.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od Zmiuvy, ak tak ustanowuje zakon, Zmluva alebo V3eobeené
obchodné padmienky poskytovatela, resp. ak dojde zo strany poskytovatela alebo uZivatefa k podstainému porugeniu
jeho zmluvnych alebo zakonnych povinnosti.

Zmiuvny vztah medzi poskytovatelom a uzivatsfom, zalozeny Zmluvou je mo#né ukonélt aj pisomnou dohodou,
uzavretou medzi poskytovatefom a uZivatelom o ukonden! tohto zmluvného vztahu, zaloZzeného Zmiuvou.

v pripade akéhakolvek ukongenia trvania Zmiuvy, je uzivatal povinny postupovat v zmysle &. Xl ads. 5 pfsm. a}
vieobecnych obchodnych podmienok, ktoré st neoddelitelnou sugastou Zmluvy.

IX. Vyhlasenie uzivatela, jeho povinnosti a zodpovednost za &kodu vzniknutu tretim osobam
Uzivate! vyhlasuje, ze:
a) je muzname, Ze:
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- pri pinen(svaojich zAvézkov zo Zmiuvy poskytovatel'vedie a zaznamenéva, kde sa objekt monitoringu nachédza,
- kamunikécia uskutotnena technolégiou poskytovatela, sazo sirany poskytovatefa vZdy zaznamendva, vratane
obsahu prenasanych informécil (platl to aj pri uskutodneni havoru), s &m uzivatel bez vyhrad alebo bez
akychkolvek pripomienak sahlas/a nepovaZuje lo za neopravneny zésah do svojich prav a pravom chranenych
zaujmov, vratane asobnych a duevnych prav (najmédo prava na ochranu osobnosti).

b) ak je objekt monitoringu pouZivany tretou osobou, Je povinny (zavézuje sa) tito osobu na skuto&nost uvedent
vyssie pod pism. a) upozornit, v pripade ak je objekt monitoringu vo viastnicive osoby odlisnej ako je zmluvna
strana uzivatela, vy#adat od nej bezvyhradny suhlas s touto skutognostou: ak ju neupozorni, v celom rozsahu
(ielyzodpoveda za neopravneny zasah do ] prav a pravom chranenych zaujmov, vratane osohnycha dugewnych
prav (najma prava na ochranu oschbnosti a pod.), vzniknuty v suvislosti s poskylovanim sluzieb zo strany
poskytovatela uZivatelovi podla Zmluvy; uzivatel je povinny odovzdat poskylovatelovi, ak ho o to poskytovatel
poziada, bezvyhradny pisomny stihlas tretej osoby s pravnou skutoénostou uvedenou pod pfsm. a) tohto
ustanovenia (8lanku [X.) Zmluvy. Rovnako (pavinnosta zodpovednost uZlvatela profitrete] osobe)to platl aj pri
zmene objekiu ochrany alebo osoby, ktord ho vyuziva.

c) sihlasls pripojenim hardware vo vozidie na server poskytovatela, umiesineny a prevadzkovany u poskytovatela,
ktorym prijima, eviduje a spracovava Gidaje o vozidle. Uzivatel rovnako stihlas( so spracovanim tychlo Gdajov,
ako aj dajov uZivatela poskytovatefom, na (igely splnenia si povinnosti poskytovatea podia tejto Zmluvy.

d) a zavazuje sa vykonat kalibraciu Gdajov, teda prostradnictvom aplikécii zabezpeit priebezné&, alebo podra
potreby, minimalne viak 1xdo mesiaca zostiladenie tidajov o odjazdene] drahe na serveri s idajmina
tachometrl. V¥ opadnom pripade uZivatel berie na vedomie, Ze hez takejto kalibracie kilometrovych Gdajov nie je
ma#ns zarudit na strane poskytovatela sluzby spravnost vykazovanych Udajov.

e) podpisom tejto Zmluvy sa zavazuje dodrZiavat licen&né padmienky spolognosti Google uverejnené na web
portali Google maps.

Uzivatel zodpoveda za Skodu vzniknutd z tkonov poskytovatela, ktoré st vykonang na siadost uZivatela, na jeho pokyn
a v dbsledku jeho konania alebe opomenutia, ak bol uzivatel poskytovatelom na to vopred upozormeny. Pokial by
z tychto vykonanych Ukonov poskytovatela, vznikla uZivatelovi, &i tretej osobe skoda, |e uZivatel povinny ju hradit
v plnom rozsahu.

Poskytovatel prehlasuje, Ze:
a) SIM karta GSM operatora, ktora je vloZena do zariadenia {dalej len , SIM karta®) nie Je sacéastou ani
prisludenstvam tohto zariadenia a je a zostava v zmysle platného zékona a telekomunikaciach viastnicivom
GSM operatora. Tolo vlastnicke pravo predajom hardware na uZivatela neprechadza,
b} Je vyluénym viastnikom zariadenia a je opravneny GPS prenajat alebo predat uZivatelovi,
¢) nie je zodpovedny, za pripadny vypadok GSM signalu na strane GSM operétora @ rovnako nepreberd

zodpovednost za pripadni chybovast, o do rozsahu wygenerovanych a evidovanych dat v aplikacii, ktord
prevadzkuje spésobenychz uvedeného dévodu.

X. VEeobecné obchodné podmienky, cennik sluzieb a servisné a technické podmienky

Dalsie podmienky zmluvného vztahu medzi poskytovatelom a uzivatelom, zaloZeného Zmluveu upravuji Visobetnd
obchodné podmienky pre poskytavanie sluzby elektronicky manitoring (dalej len "VOP"), ktoré sl neoddelitelnou
sudastou Zmiuvy a servisné a technické podmienky. vratane cennlka servisnych zasahov, kloré tvoria Prilohu B
Zmiuvy, ktora je Je] neoddelitelnou stgastou, dalej cennik doplnkevych sluzieb uverejneny na webovom sldle
poskytovatela. UZlvatel podpisom Zmluvy potvrdzuje prevzatie VOP, vratane prilchy B a A zmluvy a oboznamenie sa
s ich obsahom, s kiorym bezvyhrad a podmienck suhlasl. Ustanovenia Zmluvy ma]ji vzdy prednost pred ustanoveniami
VOP v pripade ich rozdielneho obsahu.

Uzivatel sitasne prehlasuje, Ze pred podpisom Zmiuvy sa oboznamil s reklamaénym poriadkom poskytovatela
uvergjnenym na webovom sidle poskytovatela a zavazuje sa potas trvania zmluvného vztahy sa nim bezprosiredne
riadit a nalezite dodrziavat postupy uplatnenia reklamacie tak ako s v fiom explicitne popisané.

Xl. Osobitné dojednania

Ustanovenia rozdielne od Zmluvya VOP zmluvné strany uvadzaja v prilohe AZmiuvy, Zmena obsahu ustanoveni Zmluwy
je moZnd len pisomnou dohodou zmiuvnychstran, a to formou plsomneho uzavretia dodatku k Zmiuve - prilohy AZmluvy.
Pri kaZde] zmene obsahu ustanoveni Zmluvy, zmluvné sirany pisomne uzatvoria novd prilohu A Zmluvy s vzostupnym
Slselnym ozna&enim. Uzavretim priiohy A Zmluvy, oznagens] zmiuvnymi siranami vy&&im &fslom, zmluvné strany rudia
vaatky prilohy A Zmluvy s niZ8im giselnym oznadenim zmluynymi stranami.
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Xl Spolo&né a zavereéné ustanovenia

Ustvatel vyhlasuje, Ze si je pine vedomy vBetkych svojich prav a povinnosti, vyplyvajucich zo Zmiuvy, vratane toho, kde
a akym spdsobom sa vykondva Zmluva.

Spory akéhokolvek druhu, ktoré moZu vzniknat na zaklade Zmluvy alebo v stivislosti s fiou medzi poskytovatelorn a
u2ivatelom, spadaji vidy do pravomoci siudu (sudov) Slovenske] republiky a tieto spory budu vzdy rozhodované podla
pravneho pariadku Slovenskej republiky.

Uzivatal bol poskytovatefom riadne oboznameny s pravam! a povinnostami, Obsah ustanoveniZmiuvy vyjadruje
slobodny vélu zm|uvnych stran prijej uzavretl. Zmluvné strany sa zavizujd k zabezpedeniu achrany osobnych udajov
stvisiacich s poskytovanim sluZieb elekironického monitoringu podia tejto zmiuvy v silade s ustanoveniami z.¢.
18/201B Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneniniektorych zakonov.

Poskytovatel sluzby nesmie posielat novinky o sluZbAch satelithého monitaringu fyzickym asobam, kym s tym subjekt
(idajovnevyjadri vyslovny stihlas.

Fyzicka osoba maZe poskytnat sihlas na zaslelanie elekironickych noviniek na svoju e-mailovi adresu.
Commander Services s.1,0. j8 povinna uchovavat osobné tdaje na asobitnom zozname, oddelene od Udajov
poskytnutych na iné G&ely. Tento zoznam muslbyt dostupny len apravnenym osobam spolo&nost! a spracovatefom
udajov. Spelotnost nesmie zverejnit zoznam alebo idaje Ziadnej trete] osobe alebo neopravnenym stranam. Ugelom
spracovania idajov tykajlicich sazasielania naviniek e poskytnut ucelens, véeohecné ana klienta orientované
informécle adresatom ohfadne najnovich Specialnych pontik spoloénosti Commander Services s.r.o.

Subjekty idajov sa mozu kedykalvek odhlasit zodoberania naviniek zaslanim e -mailu na:info@com mander.sk, alebo
na gdprdpo@gcommander.sk.

UZivatel vyjadruje sthlas:
ANO: “NIE:
*Nehodiace sa preskrtnite

Tato zmluva je vyholovenav dvoch rovnopisoch, z ktoryeh jeden obdrzl poskytovatel a jeden uZivatel.
Zmluva je ptatna a (sinna diiom podpisu oboma zmiuvnymistranami.

Prilohy:

1. Priloha A Zmluvy ,COMPLETE" O POSKYTOVAN| SLUZIEB ELEKTRONICKEHO MONITORINGU
2. Priloha B SERVISNE A TEGHNICKE PODMIENKY, CENNIK SERVISNYCH ZASAHOV

3. Priloha C Suhlas so zasielanim elekironicke] fakturacie

4. V&eobecné obchodné podmienky spolognosti Commander Servicess.ro.

5. Zmluva o spracovanlosobnych tidajov

V Bratislave, 31.08.2022
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