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Mediac¢né centra

Stat(t mediaéného centra Meanas.r. o.
Clanok I. - Uvodné ustanovenia

1.1. Obchodna spoloéncst Meana s. r. 0., so sidlom Gusevova 6, 821 09 Bratislava, ICo:
57 068 691, DIC: 2122565379, zapisand v Obchodnom registti Mestského stdu
Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka cislo 189965/B (dalej len ,spolochost"} zriadila
mediacné centrum Meana s. r. o. (dalej len ,media¢né centrum").

1.2. Media¢né centrum je pravnicka osoba v zmysle & 11, ods. 1 Zakona o mediacii &.
420/2004 Z.z. v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zakon o mediacii).

1.3. Mediacnécentrum je zriadené za ucelom plnenia Uloh mediacnhého centra podla § 11
zakona c mediacii, a to najma registracie mediatorov, zabezpecovania podmienok na
vykon mediacie a organizovania osvetovej cinnosti na podporu mediacie.

1.4. Sidlo mediaéného centra: Gusevova 6, 821 09 Bratislava

1.5. V nadvédznosti na § 13, ods. 3 zakona ¢ mediacii, mediacné centrum zahezpedi
nahodny, nezavisly a nestranny vyber mediatora/mecdiatorky.

1.6. Mediatné centrum zriadilo a zabezpe€uje prevadzku webového sidla na adrese
Www.meana.sk.

Clanok Il. - Organizaéna Struktira mediaéného centra

2.1. Mediaéné centrum vedie predsednictvo, ktorého clenmi su: Timea Kliment a Zuzana
Kriskova.

2.2. Cinnost mediaéného centra organizuje, riadi a zan zodpoveda predsednictvo.
Predsednictvo je vykennym orgdnom mediacného centra, zabezpecuje ulohy, ktoré
pre neho vyplyvaju z tohto Statdtu a dalsie ulohy sdvisiace s ucelom zriadenia a
¢innosti mediacného centra na zaklade dohod s mediatormi zapisanymi v zozname
mediatorov mediacného centra.

2.3. Vmene mediaénéha centra konajui amediaéné centrum zastupuju c¢Elenovia
predsednictva spoloéne.

Clanok lll. - Zameranie a éinnosti mediaéného centra

3.1. Mediacné centrum zabezpecuje podmienky na vykon mediacie vo véetkych sporoch,
ktoré umozhuje zdkon o mediacii.
3.2. Mediacné centrum v sdlade so zakonom o mediacii:
a) urcuje osobitne predpoklady a zameranie pre zapis do zoznamu mediatorov
mediaéného centra
b) vedie zoznam mediatorov a zoznam medidtorov vykondvajlicich medidciu
spotrebitelskych sporov pésobiacich v mediaénom centre; zoznam mediatorovje
verejne pristupny.
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Mediac¢né centra

c) zapisuje mediatorky a mediatorov a eviduje zmeny v zozname medidtorov
mediaéného centra

d) zabezpecuje materidlne podmienky na vykon mediacie v mediaénom centre

e) poskytuje sucinnost Ministerstvu spravodlivosti SR pri vykone pravemoc

fy organizuje osvetovu cinnost na podporu medidcie a jej rozvoj

Clanok IV. - Osobitné predpoklady pre medidtorov

4.1. Media¢nu ¢innost vykonavaju mediatorky amediatori zapfsani v zezname
mediatorov mediaéného centra, ktorf splfiaju podmienkyvzmysle zdkona o mediacii.
4.2. Predsednictvo do zoznamu mediatorov zapise fyzickd csobu, ktora sticéasne splna
nasledovné:
e prejavila zaujem o vykon medidcie a pisomne poziadala o zapis,
] sp[ha zakonné podmienky § 8 ods. 2 zakona o mediécii,
e bola ocboznamena a suhlasi so 3tatitom ainternymi predpismi mediacného
centra,
¢ dobrovolne uzatvorila zmluvu o spolupraci s mediaénym centrom.
4.3. Mediaéné centrum méZe Ziadost fyzickej osoby o zdpis odmietnut aj bez udania
dovodu.
4.4. Fyzicka osoba moéze byt vyéiarknuta zo zoznamu mediatorov z tychto dévodov:
a) navlastni Zziadost
b} vyskrtnutim z registra mediatorov, ktory vedie Ministerstvo spravodlivosti SR
c) docasnym pozastavenim mediatorskej ¢innosti
d} hrubym porusenim zakladnych pravidiel ¢innosti mediacného centra
e) sprava sa spdsobom, ktory znizuje dbfstojnost avéznost mediacie, osoby
mediatora, os6b zu¢astnenych na mediacii a os6b prizvanych mediatorom,
f) nedodrziava zakon o mediacii
g) alebo z inych ddévodov hodnych osobitného zretela.

Clanok V. - Pravidla o odmene za vykon mediacie

5.1. Vyska odmeny za mediaciu a sposob jej vypoctu su uréené v cenniku mediaéného
centra, ktory je zverejneny na webovem sidle mediaéného centra.

5.2. Mediatorka alebo mediator mézu prijimat odmenu vyluéne od mediaéného centra,
v ktorého zozname mediatorov su zapisani.

5.3. Presné podmienky vyplacania odmeny mediatorke/mediatorovi st uréené v zmluve
o spolupraci uzatvorenej medzi mediaénym centrom a mediatorkou/mediatorom.

5.4. V pripade nezaplatenia odmeny za medidciu osobami zucastnenymi na mediacii,
tuto odmenu vymaha mediaéné centrum vo svojom mene.
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Mediac¢né centra

Clanok VI. - Spotrebitelské spory

6.1. Pri mediacii spotrebitelskych sporov ma mediatorka alebo medijator narok na
odmenu za vykon mediacie za tychto podmienok:

a) vySka odmeny za vykon mediacie nesmie zavisiet od vysledku mediacie

b)  spotrebitel hradi najviac 10 % z odmeny za vykon mediacie, maximalne vdak 20
EUR

c) zvysnu Cast odmeny za vykon mediacie hradi obchodnik alebo jeho pravny

nastupca
6.2. Medidcia spotrebitelského sporu sa konéi najneskér uplynutim 90 dni od zacatia
mediacie.
6.3. Mediaéné centrum vedie osobitny zoznam mediatorov vykonavajucich medidciu

spotrebitelskych sporov.

6.4. Media¢né centrum vypracovdva a zvergjfiuje spravu o €innosti v sdvislosti s
rieS§enim spotrebitelskych sporov za kalendarny rok najneskér do 31. marca
nasledujiceho roka. Sprava musi cbsahovat informacie o
a) pocte mediacii spotrebitelskych sporov a najéastejdich narokoch, ktorych sa

osoby z(icastnené na mediacii domahaju,

b} najcastejsich skutonostiach, ktoré vedu k spotrebitelskym sporom,

c) pocéte mediacii spotrebitelskych sporov, ktoré boli skon€ené, a o dévode ich
skoncéenia,

d} priemernej d{Zke trvania mediacie spotrebitelského sporu,

e} miere, v ake] sU dohody, ktoré su vysledkom mediacie dobrovolne plnenég, ak
ma mediacné centrum takéto informacie,

f) clenstve, pripadne spolupraci mediacného centra s nadnarodnymi
organizaciami, ktoré sa zaoberaju rieSenim cezhraniénych spotrebitelskych
sporov.

6.5. Mediaéné centrum na svojom webovom sidle zverejiiuje:

a) zoznam mediatorov vykonavajucich mediaciu spotrebitelskych sporov

b} clenstvo v nadndrodnych organizacidch zaoberajlicich sa riesenim
cezhranicnych spotrebitelskych sporov

c) druhy spotrebitelskych sporov, ktoré je opravnené riesit, ak podla statltu je
opravnené riesit iba uréité druhy

d} priemernud diZku trvania mediacie spotrebitelského sporu
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Mediac¢né centra

e) spravu o €innosti mediacéného centra v suvislosti s riedenim spotrebitelskych
sporov

Clanok VII. - Zanik mediaéného centra

7.1. Media¢éné centrum méze zaniknut na zaklade rozhodnutia spolochosti o zrusenf
mediacného centra Meana s.r.o.

7.2. Rozhodnutie o zrusenf oznami spolo¢nost mediatorkam a mediatorom zapisanych v
zozname mediatorov mediaéného centra v lehote minimalne 60 kalendarnych dnfi
pred planovanym terminom zrusenia.

7.3. Rozhodnutie o zruseni mediacnéhc centra uverejni spoloénost v Obchodnom
vestniku.

Clanok VIII. - Zavereéné ustanovenia

8.1. Statt mediaéného centra nadobuda platnost diiom jeho podpisania konatelkami
spolo¢nosti.

V Bratislave dna 24.7.2025
Mediacné centrum
Meanas.r.0.:

Ing. Zuzana Kriskova, PhD. PhDr. Timea Kliment
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Mediac¢né centra

Zoznam mediatorov

mediacného centra Meana s. r. 0.

1. PhDr. Timea Kliment, trvale bytom Gusevova 8, 821 09 Bratislava, evidovana v registri
mediatorov, ktory vedie Ministerstvo spravodlivosti SR pod reg. ¢. 2444

2. Ing. Zuzana Kriskova, PhD., trvale bytom Belinského 5, 851 01 Bratislava, evidovana v registri
medidtarov, ktory vedie Ministerstvo spravodlivosti SR pod reg. €. 2445

Zoznam medidtorov vykondvajucich mediaciu spotrebitelskych sporov

vedeny mediaénym centrom Meanas. r. o.

3. PhDr. Timea Kliment, trvale bytom Gusevova 8, 821 09 Bratislava, evidovana v registri mediatorov,
ktory vedie Ministerstvo spravodlivosti SR pod reg. €. 2444

4. Ing. Zuzana Kriskova, PhD., trvale bytom Belinského 5, 851 01 Bratislava, evidovana v registri
mediatorov, ktory vedie Ministerstvo spravadlivosti SR pod reg. €. 2445

V Bratislave, dna 24. jula 2025
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