Obchodny vestnik 190/2021 Zmluvy Den vydania: 04.10.2021
Zmluva
ZML000631
A . Zmluva o prevadzkovani webhostingovych sluziebuzatvorena podla §

NAZOV ZMLUVY: 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni
Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecovat pre
Objednavatela vsulade s jeho poziadavkami a podla jeho zadani sluzby

PREDMET ZMLUVY: prevadzky, webhosting a dalSiesluzby v sulade s touto zmluvou a

zavazok Objednavatela zaplatit za poskytované sluzby aspravu
dohodnutd odmenu v zmysle tejto zmluvy.

DODAVATEL/POVINNA OSOBA
Obchodné meno / Nazov:

Lukas Marjov

SiDLO PRAVNICKEJ OSOBY / MIESTO
PODNIKANIA FYZICKEJ OSOBY
Ulica a cislo:

Hrdinov SNP 11115/8F

Mesto:

Martin

ICO:

51437 635

ODBERATEL/POVINNA OSOBA
Obchodné meno / Nazov:

Dopravny podnik mesta Martin, s. r. o.

SiDLO PRAVNICKEJ OSOBY / MIESTO
PODNIKANIA FYZICKEJ OSOBY
Ulica a cCislo:

Namestie S. H. Vajanského 1/1

Mesto: Martin
ICO: 53 560 922
DATUM UZAVRETIA ZMLUVY: 27.09.2021
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Zmluva

Zmluva o prevadzkovani webhostingovych sluzieb
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni
(dalej len ,zmluva®) medzi

Zmluvné strany

Lukas Marjov

Sidlom: Hrdinov SNP 11115/8F, 036 01 Martin

ICO: 51437635

DIC: 1123788765

IC DPH: Nie je platitel DPH.

Bankové spojenie: Revolut, Ltd.

IBAN: LT54 3250 0155 6093 4552

Okresny trad Martin, Cislo Zivnostenského registra: 550-28874
E-mail: info@marjovgroup.com

Tel. &.: +421 917 520 598

(dalej len ,Objednavatel”)
a

Dopravny podnik mesta Martin s.r.o.

Statutarny organ: Ing. Jan Slamka, PhD. / konatel

ICO: 53560922

DIC: 2121408333

IC DPH: SK2121408333

Obchodny register Okresného stidu Zilina, oddiel: Sro, viozka &. 76445/L

(dalej len ,Dodavatel”)

I. Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecovat pre Objednavatela v
stlade s jeho pozZiadavkami a podla jeho zadani sluzby prevadzky, webhosting a dalSie
sluzby v sulade s touto zmluvou a zavazok Objednavatela zaplatit' za poskytované sluzby a
spravu dohodnutd odmenu v zmysle tejto zmluvy.

Il. Prava a povinnosti Dodavatela
1. Dodavatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi nasledujlce sluzby:

a) webhostingové sluZby na serveri zdielanom pre hostovanie webov nepretrzite 24
hodin denne, s technickou podporou denne v ¢ase od 8:00 do 23:00 hod.; webova
stranka Objednavatela ma k dispozicii 20GB diskového priestoru.
b) pausalnu systémovii administraciu web servera zahinajocu:

i. monitoring prevadzky servera,

ii. patchovanie systému novymi bezpeénostnymi zaplatami,

iii. zabezpedenie denného zalohovania databazy a suborov na web serveri,
c) realizaciu testovacej prevadzky webstranky pred nasadenim na Zivy, verejne
dostupny web,
d) priebezné Upravy parametrov webhaostingu na zaklade osobitnych pozZiadaviek
Objednavatela,
e) poradenské a Skoliace sluzby,
f) podporné sluzby pre Objednavatela.
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2. Dodavatel sa dalej zavazuije:
a) postupovat’ pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy v stlade s pokynmi
Objednavatela,
b) vykonavat' sluzby pre Objednavatela v najlepSom zaujme Objednavatela a
odborne radit Objednavatelovi v konkrétnych rieSeniach,
¢) odpovedat na otazky, podnety a pripomienky Objednavatela do 48 (slovom:
Styridsatosem) hodin od zadania otazky, podnetu alebo pripomienky
Objednavatelom,
d) pravidelne informovat’ Objednavatela o vykonanych sluzbach a opatreniach a o
predpokladanom termine vyrieSenia vzniknutého problemu.

3. Dodavatel je opravneny obmedzit' alebo pozastavit' poskytovanie sluZieb, pakial je ich
poskytovanie znemoznené z dovodov majlcich povod v zasahu vySSej moci (napr. poziar,
povodeh, a pod.) alebo z dévodu poruchy na zariadeni inych dodavatelov (napr. vypadky
elektrickej energie), ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit. Dodavatel sa
zavazuje vopred informovat’ Objednavatela o skutoénostiach znemoZiujucich poskytovanie
sluzieb v zmysle toho odseku, pokial su mu tieto skutoénosti vopred zname tak, aby mohal
Objednavatel prijat’ nutné opatrenia.

4. Dodavatel sa zavazuje nakladat' s informaciami, ktoré Objednavatel uviedol o sebe alebo
o inych pravnickych a fyzickych osobach, v sulade s platnymi véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi (najma zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov,
nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osab pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov v platnom zneni).

lll. Prava a povinnosti Objednavatela
1. Objednavatel sa zavazuje zadavat pokyny na vykonanie sluzieb prostrednictvom
elektronickej posty, pripadne telefonicky, a to na kontakty Dodavatela uvedene v Casti
Zmluvné strany tejto zmluvy, pokial sa zmluvne strany nedohodnu inak.

2. Objednavatel sa zavazuje Dodavatelovi poskytnut’ potrebnu suéinnost v suvislosti s
plnenim povinnosti Dodavatela v sulade s touto zmluvou.

3. Objednavatel sa zavazuje vyuzivat vSetky sluzby poskytované Objednavatefom len na
zakonne ucely.

4. Objednavatel a Dodavatel su povinni poskytovat' o sebe presné a aktualne udaje. O
akychkolvek zmenach svojich identifikacnych, fakturaénych a kontaktnych udajov su povinni
bezadkladne informovat' druhi zmluvnd stranu.

IV. Rezim spoluprace a platobné podmienky
1. Zmluvne strany sa dohodli na odmene za poskytovane sluzby vo vyske 5,- EUR rocne za
1 gb diskového priestoru. Pricom pri podpise tejto zmluvy si objednavatel objednava 20 GB
diskového priestoru. Pri prekroGeni kapacity 20 GB bude objednavatel informovany
prostrednictvom elektronickej posty a touto formou je mozné doobjednat” dalsi diskovy
priestor.

2. Odmena je splatna na zaklade fakttry, ktoru je Dodavatel povinny doruéit’ Objednavatelovi
najneskor do 7dni odo dna podpisu tejto zmluvy. Splatnost faktury je 14 dni odo dna jej
doru¢enia Objednavatelovi.
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V. Zodpovednost zmluvnych stran a nahrada $kody
1. Objednavatel plne zodpoveda za spravnost a Uplnost vsetkych Udajov umiestnenych na
serveri Dodavatela.
2. Objednavatel pine zodpoveda za to, Ze obsah vSetkych informacii, udajov a dat,
umiestnenych na serveri Dodavatela, nie je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, s verejnym poriadkom, s dobrymi mravmi alebo so zasadami poctiveho
obchodného styku.
3. Dodavatel sa zavazuje vyvinut maximalne mozne usilie k zaisteniu bezpecnosti dat na
svojich serveroch a zodpoveda za skodu vyplyvajucu z nedostatocného zaistenia
bezpecnosti dat.
4. Dodavatel sa zavazuje uhradit' véetku Skodu spdsobenu Objednavatelovi porusenim
ktorejkolvek svojej povinnosti stanovenej v tejto zmluve.

VI. Reklamacie a odstrafnovanie portch a zavad

1. Dodavatel odstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluZzby, a to
bezodkladne v najkrat8om mozZnom &ase od ohlasenia problému Objednavatelom, avSak
najneskér v ramci lehoty vymedzenej v odseku 3 tohto ¢lanku, a to od momentu ohlasenia
alebo zistenia vypadku alebo iného zavadného stavu.
2. Dodavatel sa zavézuje bezodkladne reagovat na ohlasenie vypadku alebo iného
zavadného stavu Objednavatelom, a to formou potvrdenia prijatia ohlasenia zavadného
stavu, suéastou ktorého bude aj potvrdenie, Ze na odstraneni zavadného stavu zagina
pracovat’.
3. Dodavatel zasle Objednavatelovi elektronickou poStou alebo telefonicky potvrdenie, Ze na
odstraneni zavadneho stavu zagina pracovat, najneskor:

a) v pracovnej dobe - do 60 minut od prijatia ohlasenia,

b) v mimopracovnom &ase - do 120 minut od prijatia ohlasenia,

c) v noénom rezime v pracovnych drfioch - do 10:00 hod.,

d) v no€nom rezime v mimopracovnych drioch - do 10:00 hod.
Dodavatel bezodkladne resp. v ¢o mozno najkratsom ¢ase odstrani vypadok alebo iny
zavadny stav, najneskor:

a) v pracovnej dobe — do 6 hodin od prijatia ohlasenia,

b) v mimopracovnom ¢ase — do 12 hodin od prijatia ohlasenia,

¢) v noénom rezime v pracovnych diioch — do 14:00 hod.,

d) v noénom rezime v mimopracovnych dfioch — do 20:00 hod.
4. Dodavatel sa zavazuje nakladat' s informaciami, ktoré Objednavatel uviedol o sebe alebo
o inych pravnickych a fyzickych osobach, v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi (najma zakonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov,
nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osab pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) v platnom zneni).

VII. Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu 3 roky odo dfa jej podpisu.

2. Tuto zmluvu moézZu obe zmluvné strany vypovedat’ aj bez udania dovodu. Zmluvne strany
sa dohodli na dvojmesacénej vypovednej lehote, ktora zagina plynut' prvym diiom
nasledujucim po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéend druhej zmluvnej strane.

3. Vo vypovednej lehate je Dodavatel povinny zabezpedit bezpeéné a kompletné
odovzdanie zalohovanych dat Objednavatelovi.

4. Tato zmluva zanika tieZ pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran o ukonéeni platnosti
zmluvy. Zmluva zanika k datumu dohodnutému stranami a do jej zaniku je Dodavatel
povinny zabezpecit bezpecné a kompletné odovzdanie zalohovanych dat
Objednavatelovi.
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5. Zanik zmluvy nema vplyv na narok Dodavatela na uhradu pomernej odmeny za
objednané sluzby. Objednavatel ma narok na vratenie pomernej éasti odmeny za ¢ast'
roka, kedy Dodavatel uz sluZzbu neposkytoval.

VIII. Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a aéinnost’
den nasledujlci po zverejneni objednavatelom.

2. Pravne vztahy v tejto zmluve blizSie neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

3. Zmeny a dodatky k tejto zmluve sa uskuto&niuju vyhradne pisomne formou
ocislovanych dodatkov, podpisanych zastupcami oboch zmluvnych stran.

4. Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane netcinnym, neplatnym alebo
nevymahatelnym podla platneho prava, resp. v dosledku zaniku niektorej Casti
zmluvy, ostatné ustanovenia zmluvy zastavaju plne platné a u¢inné v rozsahu podla
platneho prava, resp. v zmysle dojednania zmluvnych stran. Zmluvne strany sa
zaroven dohodli, Ze sledujuc zmysel takéhoto ustanovenia nahradia ho ustanovenim,
ktoré sa v najvacsej moznej miere pribliZzuje obsahu neti¢inného, neplatného alebo
nevymahatelného ustanovenia.

5. Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, pricom Objednavatel obdrzi dva rovnopisy
a Dodavatel obdrZi jeden rovnopis zmluvy.

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli, Ze zmluva
nebola uzatvorena v tiesni alebo za nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zo
zmluvnych stran, Ze zmluva bola uzatvorena slobodne a vazne, a Ze zmluvné prejavy
su dostatoéne uréité a zrozumitelné. Na znak stihlasu s celym cbsahom zmluvy ju
podpisali osoby opravnené konat' za zmluvne strany.

Objednavatel’: Dodavatel’:
V Martine, dna 27.09.2021 V Martine, diia 27.09.2021
Dopravny podnik mesta Martin s.r.o. Lukas Marjov

Ing. Jan Slamka PhD. / funkcia: Konatel
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