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VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY DODAVKY VODY Z VEREJNEHO

VODOVODU OBCE NOVA BYSTRICA

Tieto V3eobecné zmluvné podmienky dodavky pitnej vody upravuju dodavku pitnej vody odberatelovi
v stilade so zdkonom ¢. 442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a o zmene
a doplneni zékona ¢. 276/2001 Z. z. o regulacii sietovych odvetvi v zneni neskor$ich predpisov.

Dodavatel' dodava pitnti vodu za podmienok uvedenych v Zmluve o dodavke pitnej vody z verejného
vodovodu, uzatvorenej medzi dodavatel'om a odberatelom.

Cl 1 Cena dodanej pitnej vody

Maximélna cena za dodévku pitnej vody je stanovend rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi
(URSO) pre prislusny kalendarny rok. Dodévatel' sa zavizuje oznamit’ odberatelovi platnu cenu pre prisluiny
kalendérny rok, oznamenim rozhodnutia URSO a uznesenia obce o stanoveni ceny pre prislusny kalendarny rok.
Vysku ceny vody na prisluSny kalenddrny rok ozndmi dodavatel' prostrednictvom masovokomunikaénych
prostriedkov.

il

Dodavka pitnej vody je splnend vtokom pitnej vody z verejného vodovodu do vodovodnej pripojky.
Vodné je platba za odber pitnej vody z verejného vodovodu.
Odpoctom je kontrola meracich zariadeni uskuto¢nena na odbernom mieste odberatel’a, ktort vykonava
dodévatel’ a ktorej cielom je ziskat' idaje o skutoénom mnoZstve dodanej pitnej vody. Udaje ziskané
odpoc&tom st podkladom pre fakturaciu vodného.
Odpocty bude vykonavat dodévatel najmenej 2 x ro€ne, ak nie je mnozstvo pitnej vody merané,
dodavatel najmenej 2 x ro¢ne vypocita je mnozstvo na zadklade smernych &isel spotreby vody. Smerné
¢isla spotreby vody st uréené vyhlaskou €. 397/2003 Z. z.
Dodévatel’ a odberatel’ sa dohodli na nasledovnom plateni vodného:
> dodavatel’ vystavi odberatelovi faktaru za obdobie, v ktorom bol vykonany odpocet (riadny
alebo mimoriadny), alebo v ktorom bol vykonany vypocet podla smernych &isel, do 15 dni od
vykonania odpoctu alebo vypoctu,
> odberatel uhradi platbu dohodnutym sp6sobom.
Pri zmene vodného podla nového cenového vymeru sa cena bude menit’ bez zmeny zmluvy. Sposob
ozndmenia ceny je uvedeny v Cl. 2 Zmluvy o dodavke pitnej vody z verejného vodovodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky platby podla Zmluvy atychto VSeobecnych zmluvnych
podmienok sa povazuju za zaplatené pripisanim zodpovedajiicej sumy platby na et dodavatela.

CIL. 11 Informacie o meradlach

Ak mé odberatel' pochybnosti o spravnosti udajov meradla alebo zisti poruchu na meradle, ma pravo
poziadat vlastnika verejného vodovodu o jeho preskusanie. Vlastnik verejného vodovodu je povinny do
30 dni odo dfia dorudenia Ziadosti zabezpelit preskiiSanie meradla podla osobitného predpisu.
Vysledok preskti$ania vlastnik verejného vodovodu neodkladne pisomne oznami odberatelovi.

Ak sa pri skuske meradla vyZiadanej odberatel'om zisti, Ze: .

a) meradlo je nefunkéné z dévodu, e nespliia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom alebo,
Ze jeho udaje sa odchyl'ujii od skuto€nosti viac, ako pripidta osobitny predpis, uhradi ten,
komu bola odchylka na prospech, druhej strane finanény rozdiel, ato odo diia posledného
poruchou neovplyvneného odpoé¢tu, v tomto pripade naklady na preskiSanie a vymenu alebo
opravu meradla hradi vlastnik verejného vodovodu, '

b) meradlo spliia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi alebo jeho tdaje sa neodchyl'uju
od skuto€nosti viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskiidanim
meradla odberatel’.

Ak bola nefunkénost alebo poskodenie meradla spdsobend nedostatocnou ochranou meradla
odberatelom alebo zasahom odberatela, ktory spdsobil poskodenie meradla, ndhradu 3kody a naklady
spojené svymenou alebo opravou meradla hradi odberatel . Nedostatodnou ochranou meradla




Obec Novd Bystrica

Obecny arad & 597

023 05 Novd Bystrica
Viastnik verejného vodovodu

odberatefom sa rozumie aj spdsobenie mechanického poskodenia neznamou osobou, odcudzenie
neznadmou osobou, poruSenie alebo odstranenie plomby.

Ziadost’ o preskiisanie meradla nezbavuje odberatela povinnosti zaplatit' v urdenej lehote vodné. Ak
nemozno presne zistit mnoZstvo odberu vody za ¢as poruchy meradla, vypocita sa mnozstvo odberu
vody za prislu$né obdobie alebo jeho Sast’ podl'a odberu vody v porovnatelnom obdobi minulého roku.
Ak ide o novy odber alebo zmenu v odberovych pomeroch, vypocita sa mnoZstvo odberu vody podla
mnoZstva dodavanej vody v nasledujucom porovnatelnom obdobi, pripadne inym spdsobom
dohodnutym s odberatel'om.

Cl. 1T Reklam4cie

Ak vzniknt chyby pri fakturacii z dévodu nespravneho odpodtu, nespravneho pouzitia smernych ¢&isel spotreby
vody, pouZitim nespravnej vySky ceny za dodéavku pitnej vody, ma odberatel’ pravo na vyrovnanie nespravne
fakturovanych ¢iastok podl'a reklama¢ného poriadku.

1.

CL IV PreruSenie alebo obmedzenie dodavky pitnej vody

Dodavatel' je opravneny preruSit alebo obmedzit' dodavku pitnej vody z verejného vodovodu
z nasledovnych dévodov:

a) zdoévodu mimoriadnej udalosti,

b) pri poruche na verejnom vodovode,

¢) priohrozeni zivota a zdravia 'udi alebo majetku,

d) pri vykonavani planovanych oprav, udrzbarskych a reviznych pracach,

e) pri obmedzeni zdsobovania vodou,

f) pri vyhlaseni regulaénych stupfiov odberu véd,

g) ak nevyhovuje zariadenie odberatela technickym poZiadavkam tak, Ze kvalita vody vo
verejnom vodovode moZe ohrozit’ zdravie alebo bezpeénost’ 0sdb alebo spdsobit’ Skodu na
majetku,

h) ak zariadenie odberatel'a alebo sposob odberu vody je v rozpore s dohodnutymi technickymi
podmienkami tak, Ze mdZe ohrozit' zdravie, bezpecnost’ 0sdb alebo majetok, pripadne spdsobit’
nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke vody,

i) ak neumozZni odberatel’ prevadzkovatelovi pristup k meradlu vodovodnej pripojky,

j) aksa zistilo neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky,

k) ak odberatel' nezabezpe¢i odstrdnenie zistenej poruchy na svojich zariadeniach, na svojej
vodovodnej pripojke, v lehote stanovenej prevadzkovatefom, ktord nesmie byt kratSia ako 3
dni,

) pri preukdzani neopravneného odberu vody,

m) v pripade nezaplatenie vodného po dobu dlhsiu ako 30 dnf po dobe splatnosti,

n) vpripade neplnenia inych povinnosti odberatelom, ktoré mu vyplyvaji ztohto zikona, zo
veobecne zavdznych pravnych predpisov, z prevadzkového poriadku verejného vodovodu
alebo zo zmluvy uzavretej s vlastnikom verejného vodovodu,

0) pri poruche na vodovodnej pripojke v pripade, ak je vodovodna pripojka majetkom vlastnika
verejného vodovodu,

p) Ak odberatel’ nedovolene manipuluje s vodomerom.

q) Ak odberatel’ nezabezpe¢i dostato¢nii ochranu meradla pred poskodenim.

r) zinych dévodov podla osobitnych predpisov.

Prevadzkovatel' je opravneny prerusit alebo obmedzit dodavku pitnej vody bez predchadzajiceho
upozornenia iba podl'a odseku 1 pism. a) aZ ¢) a pism. e) ¢1. IV.

Cl. V Zmluvné pokuty

Za poruSenie povinnosti odberatel'a tychto VZP a zmluvy mé dodévatel’ pravo poZadovat’ od odberatela zaplatit’
dodavatel'ovi nasledovné zmluvné pokuty:

a)
b)

vo vyske 200 € za neopravneny odber podl'a § 25 ods. 1 zékona &. 442/2002 Z. z., za kazdy preukazany
pripad zvlast

vo vySke 2,00 € ak odberatel' v lehote splatnosti nezaplati akukolvek splatni faktiiru vystavenu v
zmysle zmluvy alebo tychto VZP;
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¢) vo vyske 67,- € za nedovolené otvorenie privodu vody.

d) vo vyske 70,- € za odstrénenie meradla, Umyselné poskodenie meradla, vykonanie opatreni, aby
vodomer nezaznamenaval alebo zaznamenéval nespravne, poskodenie plomby, za kazdy druh a kazdy
preukézany pripad zvlast.

e) vo vySke 55,- € za nezabezpe&enie meracich zariadeni pred poskodenim;

f) vo vyske 150,- € za ak odberatel' prepoji vlastny zdroj vody s vodovodnou prlpOJkou pripojenou na
verejny vodovod alebo s verejnym vodovodom.

g) vo vyske 250,- € za odber pitnej vody po demontaZi vodomeru.

h) vo vyske 80,- € za neumoznenie vstupu dodavatel’a na pripojenti nehnutelnost’ na Géely zistenia stavu
meradla, odpoctu &iselnika meradla, alebo jeho opravy, vymeny, vykonania kontroly, za neumozZnenie
zistenia stavu VP a to za kazdy preukazany pripad zv1ast.

i) vo vySke 80 € za neumoznenie vykonania kontrolného merania mnozstva a kvality pitnej vody za kazdy
preukazany pripad zvIast.

J) vo vyskel50 € za napojenie VP na VV bez sthlasu dod4vatela resp. ak napojenie vykonala ina osoba
ako dodavatel za kazdy preukazany pripad zvI4st.

Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je faktira vystavena dodavatelom s lehotou splatnosti 15 dni odo
diia dorucenia faktry.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo dodavatel'a na ndhradu skody.

Obec Nova Bystrica, ako vlastnik verejné¢ho vodovodu si vyhradzuje pravo menit vysku pokut,

Cl. VI Osobitné ustanovenia

1. Odberatel — fyzickd osoba, je povinny neodkladne po zmene svojich osobnych tidajov a odberatel’ —
pravnicka osoba, je povinny neodkladne po zmene svojich identifikaénych tidajov nahldsit ich zmenu
pisomne dodavatel'ovi.

2. Odberatel' je povinny umoznit zamestnancovi dodévatela vykonat odpoget na odbernom mieste
odberatera.

3. Nepovolenym otvorenim privodu vody sa rozumie otvorenie privodu vody, ktory zastavil dodéavatel
a otvorit' ho mé pravo len dodavatel’.

4. Nedovolenym manipulovanim svodomerom sa rozumie porudenie plomby na vodomere alebo
manipulécia s plombou alebo jej viazanim, ktorou djde k jej zlomeniu, rozviazaniu, preruseniu alebo
inému znehodnoteniu narugujiicemu jej kompaktnost a celistvost alebo ind manipuldcia s vodomerom,
sjeho vnitornymi zariadeniami a zloZenim isjeho vonkaj§im obalom, ako ijeho poskodenie,
znehodnotenie, zmena parametrov a iné konania, vykonané bez opravnenia udeleného dodavatelom.

5. Odberatel' je povinny pisomne ozndmit dodévatelovi zmenu vlastnickeho prava k nehnutelnosti
pripojenej na verejny vodovod, v ktorom sa nachéadza odberné miesto, bezodkladne po uvedenej zmene.

Cl. VII Ukon&enie zmluvy

1. Zmluva zanika:

a) uplynutim asu, na ktory bola uzavrets,

b) dohodou zmluvnych stran,

¢) odstupenim od zmluvy dodéavatel'om,

d) vypoved'ou zmluvy danou odberatel'om.

2. Dodavater je opravneny odstupit’ od zmluvy z nasledujucich dévodov:

a) ak napriek vyzve doddvatel'a na napravu zariadenia odberatela alebo napravu sposobu odberu
vody je zariadenie odberatela v rozpore s technickymi podmienkami tak, 7¢ méZe ohrozit
zdravie, bezpetnost os6b alebo majetok, pripadne sposobit nepripustné technické alebo
technologické zmeny v dodavke pitnej vody, '

b) ak dodavater zisti, Ze odberatel’ sa dopustil neopravneného pripojenia vodovodnej pripojky,

¢) ak odberatel napriek vyzve dodavatel'a nezabezpegi odstranenie zistenej poruchy na svojich
zariadeniach alebo na svojej vodovodnej pripojke v lehote stanovenej dodavatefom, ktora
nesmie byt krat$ia ako 3 dni,

d) ak sa odberatel’ dopusti neopravneného odberu pitnej vody,

) ak odberatel’ nezaplati riadne a v&as pefiaZné zavézky vyplyvajiice z vodného po dobu kratsiu
ako 30 dni po dobe splatnosti tychto pefiaznych zaviizkov,
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f) ak napriek vyzve doddvatela odberatel’ nezabezpedi prispésobenie technickych zariadeni tak,
aby bolo mozné merat’ mnozstvo dodane;j pitnej vody,

g) ak odberatel' napriek vyzve dodavatel’a, ktory sa rozhodne osadit’ meradlo na vodovodni
pripojku, z ktorej sa doteraz odber pitnej vody nemeral, nevykona podla pokynov dodavatela
potrebné upravy na vodovodnej pripojke,

h) ak odberatel’ nedovolene manipuluje s vodomerom.

3. Odberatel moze ukongit’ tito zmluvu dohodou alebo vypovedou ato uplynutim vypovednej lehoty.
Vypovednd lehota je dohodnuta na 30 dni odo diia doru€enia pisomnej vypovede.

4. 'V pripade, Ze odberatel mieni ukoncit' tito zmluvu v désledku prevodu nehnutelnosti na nového
vlastnika a nepoZaduje prerusit’ dodavku pitnej vody z verejného vodovodu, je povinny snovym
vlastnikom dostavit’ sa na Obecny trad za u¢elom ukongenia tejto zmluvy a uzavretie zmluvy s novym
odberatelom, pritom predloZi konetny stav meradla k datumu zmeny a fotokdpiu dokladov
preukazujucich zmenu vlastnictva. Ak odberatel’ tito povinnost’ nesplni, je povinny platit’ vodné a to az
do diia uzatvorenia zmluvy s novym odberatel'om alebo do dila preruSenia dodavky vody.

Cl. VIII Zavere&né ustanovenia

1. Dodévatel’ a odberatel’ sa v zmysle ust. § 262 Obchodného zdkonnika v plathom zneni dohodli, Ze ich
zmluvny vzt'ah sa riadi ustanoveniami zdkona &islo 442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych
kanalizacidch a o zmene a doplneni zédkona &islo 276/2001 Z. z. o regulacii siefovych odvetvi v zneni
neskor8ich predpisov, ustanoveniami Obchodného zakonnika, ustanoveniami Ob¢ianskeho zakonnika,
ako aj platnymi zékonmi a vSeobecne zavidznymi pravnymi predpismi, okrem zmluvného vztfahu
uzatvoreného s odberatel'om — fyzickou osobou — nepodnikatel'om, ktory sa riadi ustanoveniami zdkona
o verejnych vodovodoch a kanalizaciach, ustanoveniami Obéianskeho zdkonnika a vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Dodavatel' a odberatel' sa dohodli, Ze dodavatel je opravneny menit tieto VZP z dbvodov zmeny
okolnosti, ktoré¢ platili v €ase ich vzniku. Dodévatel je povinny zmenené VZP oznamit odberatelovi
najneskdr do 30 dni pred ich platnostou.

3. Dodavatel' aodberatel’ sa dohodli Ze ustanovenia zmluvy atychto VZP tykajice sa narokov na
zaplatenie zmluvnych pokit, zostavaju v platnosti aj v pripade ukon&enia zmluvy podla &lanku VII
tychto VZP.

4. 'V zmysle zékona €. 428/2002 Z. z., § 7 o ochrane osobnych tdajov, odberatel’ — fyzicka osoba déva
dodévatel'ovi svojim podpisom v zmluve siihlas:

a) so spracovanim svojich osobnych udajov uvedenych vzmluve, nevyhnutnych na jeho riadnu
identifikaciu, na ucely uzatvorenia zmluvy, na ugely plnenia prav a povinnosti vyplyvajucich zo
zmluvy ako aj na vSetky vztahy so zmluvou stvisiace,

b) so spracovanim osobnych udajov po€as trvania platnosti zmluvy, najneskor do lehoty vysporiadania
vSetkych narokov, vzniknutych na zéklade zmluvy,

5. Odberatel’ — fyzickd osoba je opravneny odvolat’ siihlas uvedeny podla bodu 4 tohto ¢lanku VIII. VZP
po uplynuti platnosti zmluvy auplynuti lehoty uloZenia v zmysle zdkona & 395/2002 o archivoch
a registraturach.

6. VsSetky udaje ainformdacie obchodného charakteru aktoré vyplynuli zo zmluvného vztahu alebo
z Cinnosti zabezpeCujicich plnenie zmluvy, povazuji zmluvné strany za doverné. Odberatel aj
dodévaterl sa zavizuju, Ze tieto doverné informacie budii chréanit’ a utajovat’ pre tretimi osobami.

7. Platnost’ VZP zanikd u¢innostou novych VZP.

8. Dodavaterl aj odberatel’ sa dohodli, Ze v3etky prava a povinnosti vyplyvajiice zo zmluvy a z tychto VZP,
prechadzaju na pravnych nastupcov zmluvnych stran.

9.V pripade rozporu zmluvy s VZP maju prednost’ ustanovenia zmluvy.

10. V pripade, ak k zmluve boli priloZené nové VSeobecné podmienky o dodavke vody, tieto nahradzaju
staré¢ VZP.

11. Odberatel’ sa oboznami s VZP, ich obsahu porozumel a pristupuje k nim nie v tiesni a nie za ndpadne
nevyhodnych podmienok. :

12. Odberatel’ svojim podpisom odsuhlasuje VZP. VZP su neoddelitel'nou st¢astou zmluvy a nadobudajt
platnost’ ditom ich podpisu.

V Novej Bystrici, diia 2% 07, 200k

: podpis odberatel’a




